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Mod. A - STATO PATRIMONIALE

31/12/2023 31/12/2022

ATTIVO
A) QUOTE ASSOCIATIVE O APPORTI ANCORA DOVUTI
B) IMMOBILIZZAZIONI

| - Immobilizzazioni immateriali
1) costi di impianto e di ampliamento
2) costi di sviluppo
3) diritti di brevetto industriale e diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno
4) concessioni, licenze, marchi e diritti simili 41.142 1.211
5) avviamento - -
6) immobilizzazioni in corso e acconti - -
7) altre 725.054 781.251
Totale immobilizzazioni immateriali 766.196 782.462

Il - Immobilizzazioni materiali
1) terreni e fabbricati - -
2) impianti e macchinari - -
3) attrezzature 48.159 26.200
4) altri beni 1.093.832 1.188.248
5) immobilizzazioni in corso e acconti - -
Totale immobilizzazioni materiali 1.141.991 1.214.448

11l - Immobilizzazioni finanziarie
1) partecipazioni in:
a) imprese controllate - -
b) imprese collegate - -
c) altre imprese - -
Totale partecipazioni - -
2) crediti
a) imprese controllate
esigibili entro I'esercizio successivo - -
esigibili oltre I'esercizio successivo - -
Totale crediti imprese controllate - -
b) imprese collegate
esigibili entro I'esercizio successivo - -
esigibili oltre I'esercizio successivo - -
Totale crediti imprese collegate - -
c) verso altri enti del Terzo settore
esigibili entro I'esercizio successivo - -
esigibili oltre I'esercizio successivo - -
Totale crediti verso altri enti del Terzo settore - -
d) verso altri
esigibili entro I'esercizio successivo - -
esigibili oltre I'esercizio successivo - -
Totale crediti verso altri - -
Totale crediti - -
3) altri titoli 62.181 62.181
Totale immobilizzazioni finanziarie 62.181 62.181

TOTALE IMMOBILIZZAZIONI 1.970.368 2.059.091




C) ATTIVO CIRCOLANTE

| - Rimanenze

1) materie prime, sussidiarie e di consumo

2) prodotti in coso di lavorazione e semilavorati
3) lavori in corso su ordinazione

4) prodotti finiti e merci

5) acconti

Totale rimanenze

Il - Crediti

1) verso utenti e clienti
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale crediti verso utenti e clienti
2) verso associati e fondatori
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale crediti verso associati e fondatori
3) verso enti pubblici
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale crediti verso enti pubblici
4) verso soggetti privati per contributi
esigibili entro |'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale crediti verso soggetti privati per contributi
5) verso enti della stessa rete associativa
esigibili entro |'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale crediti verso enti della stessa rete associativa
6) verso altri enti del Terzo settore
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre |'esercizio successivo
Totale crediti verso altri enti del Terzo settore
7) verso imprese controllate
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre |'esercizio successivo
Totale crediti verso imprese controllate
8) verso imprese collegate
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre |'esercizio successivo
Totale crediti verso imprese collegate
9) crediti tributari
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale crediti tributari
10) da 5 per mille
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale crediti da 5 per mille
11) imposte anticipate
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale crediti imposte anticipate
12) verso altri
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale crediti verso altri
Totale crediti

111 - Attivita finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni

1) partecipazioni in imprese controllate
2) partecipazioni in imprese collegate
3) altri titoli

Totale attivita finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni

20.510

20.510

187.874
187.8-74

22.720

22.7_20
268.871
268.2;71
166.781

166.781

552

552

646.798

41.367

41.367

162.427

162.427
35.408
35.1;08

234.045

234.(;45

215.537

215.537



IV - Disponibilita liquide
1) depositi bancari e postali
2) assegni
3) danaro e valori in cassa
Totale disponibilita liquide

TOTALE ATTIVO CIRCOLANTE
D) RATEI E RISCONTI ATTIVI
Totale Attivo
PASSIVO
A) PATRIMONIO NETTO
| - Fondo di dotazione dell'ente

11 - Patrimonio vincolato
1) riserve statutarie
2) riserve vincolate per decisione degli organi istituzionali
3) riserve vincolate destinate da terzi
Totale patrimonio vincolato

111 - Patrimonio libero
1) riserve di utili o avanzi di gestione
2) altre riserve
Totale patrimonio libero

IV - Avanzo/Disavanzo d'esercizio
TOTALE PATRIMONIO NETTO

B) FONDI PER RISCHI E ONERI
1) per trattamento di quiescenza e obblighi simili
2) per imposte, anche differite
3) altri

TOTALE FONDI PER RISCHI E ONERI
C) TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO

D) DEBITI
1) debiti verso banche
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale debiti verso banche
2) debiti verso altri finanziatori
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale debiti verso altri finanziatori
3) debiti verso associati e fondatori per finanziamenti
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale debiti verso associati e fondatori per finanziamenti
4) debiti verso enti della stessa rete associativa
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale debiti verso enti della stessa rete associativa
5) debiti per erogazioni liberali condizionate
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre |'esercizio successivo
Totale debiti per erogazioni liberali condizionate
6) acconti
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre |'esercizio successivo
Totale acconti

430.835

27.649
458.484

1.125.792

14.296

3.110.456

330

41.799
41.799

20.576
1.250.782
1.271.358

169.303

1.144.184

1.094.637

1.094.637

290.179

596.090

25.911
622.001

1.310.785

22.106

3.391.982

330

52.248
52.248

19.032
1.250.782
1.269.814

1.542

1.323.934

1.155.245

1.155.245

304.932



7) debiti verso fornitori
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale debiti verso fornitori
8) debiti verso imprese controllate e collegate
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre I'esercizio successivo
Totale debiti verso imprese controllate e collegate
9) debiti tributari
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre |'esercizio successivo
Totale debiti tributari
10) debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre |'esercizio successivo
Totale debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale
11) debiti verso dipendenti e collaboratori
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre |'esercizio successivo
Totale debiti verso dipendenti e collaboratori
12) altri debiti
esigibili entro I'esercizio successivo
esigibili oltre |'esercizio successivo
Totale altri debiti

TOTALE DEBITI
E) RATEI E RISCONTI PASSIVI

Totale Passivo

317.163

317.163

34.616
34.(;16
34.567
34.5;67
180.139
180.]-.39
8.330
8.3:30
574.815

6.641

3.110.456

311.365

311.365

36.537
36.5:37
34.576
34.5;76
179.858
179.!;58
32.861
32.8-61
595.197

12.674

3.391.982
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2023

2022

ONERI E COSTI

A) Costi e oneri da attivita di interesse generale

1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci
2) Servizi
3) Godimento di beni di terzi
4) Personale
5) Ammortamenti
6) Accantonamenti per rischi ed oneri
7) Oneri diversi di gestione
8) Rimanenze iniziali
Totale

B) Costi e oneri da attivita diverse

1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci
2) Servizi
3) Godimento di beni di terzi
4) Personale
5) Ammortamenti
6) Accantonamenti per rischi ed oneri
7) Oneri diversi di gestione
8) Rimanenze iniziali
Totale

C) Costi e oneri da attivita di raccolta fondi

1) Oneri per raccolte fondi abituali
2) Oneri per raccolte fondi occasionali
3) Altri oneri
Totale

D) Costi e oneri da attivita finanziarie e patrimoniali

1) Su rapporti bancari
2) Su prestiti
3) Da patrimonio edilizio
4) Da altri beni patrimoniali
5) Accantonamenti per rischi ed oneri
6) Altri oneri
Totale

10

299.825
638.120
1.418
799.365
346.624
58.066
41.367
2.184.785

6.217

6.217

148

2.299
2.447

341.503
592.080
8.938
748.908
335.165
53.007
7.302
2.086.903

2.402

2.402

87

2.366
2.453
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2023

2022

PROVENTI E RICAVI

A) Ricavi, rendite e proventi da attivita di interesse generale

1) Proventi da quote associative e apporti dei fondatori
2) Proventi dagli associati per attivita mutualistiche
3) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori
4) Erogazioni liberali
5) Proventi del 5 per mille
6) Contributi da soggetti privati
7) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi
8) Contributi da enti pubblici
9) Proventi da contratti con enti pubblici
10) Altri ricavi, rendite e proventi
11) Rimanenze finali
Totale

Avanzo/Disavanzo attivita di interesse generale (+/-)

B) Ricavi, rendite e proventi da attivita diverse

1) Ricavi per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori
2) Contributi da soggetti privati
3) Ricavi per prestazioni e cessioni a terzi
4) Contributi da enti pubblici
5) Proventi da contratti con enti pubblici
6) Altri ricavi, rendite e proventi
7) Rimanenze finali
Totale

Avanzo/Disavanzo attivita diverse (+/-)

C) Ricavi, rendite e proventi da attivita di raccolta fondi

1) Proventi da raccolte fondi abituali
2) Proventi da raccolte fondi occasionali
3) Altri proventi
Totale

Avanzo/Disavanzo attivita di raccolta fondi (+/-)

D) Ricavi, rendite e proventi da attivita finanziarie e patrimoniali

1) Da rapporti bancari
2) Da altri investimenti finanziari
3) Da patrimonio edilizio
4) Da altri beni patrimoniali
5) Altri proventi
Totale

Avanzo/Disavanzo attivita finanziarie e patrimoniali (+/-)

24.000

391.841
62.317
5.924
39.160
53.359
1.653.410
443.596
20.510
2.694.117

509.332

9.134

9.134

2,917

5.185

30.292
3.554
39.031

36.584

30.210

175.269
64.650
2.550
47.180
63.378
1.570.920
406.015
41.366
2.401.538

314.635

811

892

38.737
5.729
45.358

42.905
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2023 2022
E) Costi e oneri di supporto generale

1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 17.195 12.327
2) Servizi 312.454 337.642

3) Godimento di beni di terzi - -
4) Personale 199.775 200.364
5) Ammortamenti 96.943 79.429
6) Accantonamenti per rischi ed oneri 77.924 70.099
7) Altri oneri 75.892 61.612
Totale 780.183 761.473
Totale oneri e costi 2.973.632 2.853.231

COSTI FIGURATIVI
2023 2022

Costi figurativi

1) da attivita di interesse generale
2) da attivita diverse

12

Totale -
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|| 2023 2022
‘ E) Proventi di supporto generale
1) Proventi da distacco del personale - -
2) Altri proventi di supporto generale 90.922 426.752
Totale 90.922 426.752
Totale proventi e ricavi 2.833.204 2.876.861
Avanzo/Disavanzo d'esercizio prima delle imposte (+/-) - 140.428 23.630
Imposte 28.875 22.088
Avanzo/Disavanzo d'esercizio (+/-) - 169.303 1.542
PROVENTI FIGURATIVI
2023 2022
Proventi figurativi

1) da attivita di interesse generale - -
2) da attivita diverse - _
Totale - -
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ASSISTENZA PUBBLICA PARMA

Signori soci,

vi presentiamo, per la vostra approvazione, il rendiconto dell’esercizio chiuso al 31.12.2023; si trat-
ta di un bilancio redatto ai sensi del D.M 5/3/2020, ed & composto da Stato patrimoniale, Rendicon-
to di gestione e Relazione di missione.

Prima di entrare nel dettaglio degli elementi economici e non, che hanno caratterizzato la gestio-
ne dell'ultimo anno, & doveroso fare un cenno alla risposta che la Pubblica ha continuato a fornire
alla citta nel 2023.

Si e trattato del primo anno di gestione del nuovo Consiglio, Consiglio che ha curato la prosecuzio-
ne ed il mantenimento di tutte le attivita dell'associazione: dall'emergenza ai servizi ordinari (co-
ordinati attraverso la centrale otto), dai trasporti sociali con i pulmini a telefono amico, alle uscite
serali per i pasti ai senza fissa dimora, per chiudere con la protezione civile e la nuova ambulanza
veterinaria.

Un ventaglio di servizi reso possibile dalla disponibilita dei volontari e dei dipendenti che, senza
mai risparmiarsi, hanno reso possibile i buoni risultati operativi dell’esercizio 2023.

Permangono, anche nel 2023 come per gli ultimi esercizi, le criticita relative la contrazione delle
erogazioni liberali ed il non adeguamento inflattivo dei rimborsi dalle aziende sanitarie, temi che
ormai da qualche anno stanno interessando tutto il terzo settore, andando a rendere piu difficol-
toso, come si puo evincere dalla descrizione che seque, il mantenimento dell’equilibrio dei conti,
nonostante il fattivo impegno del Consiglio nel contenimento della variabile costi.

Lavorare sull'incremento delle erogazioni liberali e dei rimborsi da parte delle aziende, dovra esse-
re il leit motiv degli esercizi 2024 e seguenti.

Di sequito si espone la Relazione di Missione nella quale sono analizzate e commentate le poste di
bilancio, I'andamento economico e finanziario dell’associazione, oltre ad una sintetica descrizione
delle concrete modalita di perseguimento delle finalita statutarie.

[l Presidente

Maurizio De Vitis
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ASSISTENZA PUBBLICA PARMA

1)

INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

ASSISTENZA PUBBLICA PARMA -ODV

- Fondata nel 1902
- Trasporti sanitari e sociali
- Sede: Parma viale Gorizia 2/A

- Organizzazione di volontariato iscritta al n. 50793 del Registro unico nazionale del terzo

Settore.

- Ente non commerciale, non rilevante ai fini IVA, con codice fiscale 00270540347

- Rete associativa: ANPAS

Le attivita

e Servizio ambulanze

E I'attivita originaria dell’associazione, suddi-
visa in trasporto di emergenza e ordinario, e
supera i 32.000 interventi ogni anno.

e Soccorso qualificato — automedica

Dal 1988 'Assistenza Pubblica porta 'ospe-
dale al paziente con il primo servizio di emer-
genza medica in Italia, con circa 2.000 inter-
venti I'anno.

e Trasporto disabili

Con la sua rete di solidarieta l'associazione
trasporta le persone colpite da una condi-
zione di disabilita, garantendo loro un diritto
fondamentale. | trasportati annui sono circa
24.000.

* Coordinamento servizi
Daoltre vent'annila Pubblica possiede, grazie

al proprio personale, un‘esperienza unica in

18

provincia, nell'organizzazione e gestione dei
servizi di trasporto con ambulanza o pulmino
trasporto disabili, in collaborazione con le as-
sociazioni del territorio e le istituzioni; quan-
to citato e reso possibile dall'operare della
Centrale Otto deputata al coordinamento, in
citta ed in provincia, dei servizi ordinari

* Protezione civile

Da quasi mezzo secolo, € un gruppo pronto a
intervenire in tutta Italia, facendo fronte alle
emergenze e calamita che segnano la storia
del nostro Paese.

e Formazione ai cittadini

Servizio indispensabile per la sicurezza, la sa-
lute e la qualita della vita delle persone, pre-
vede attivita quali corsi di educazione sanita-
ria nelle aziende e nelle scuole e anche di tipo
editoriale, come la pubblicazione del quadri-
mestrale “La Pubblica”.

* Assistenza Sanitaria

Il servizio che accompagna la sicurezza degli
eventi sportivi, culturali e delle manifestazioni
della citta di Parma.
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* Telefono Amico

Da 34 anni il servizio ascolta chi ha bisogno e,
con le parole, risponde alle esigenze di con-
forto di oltre 5.000 persone ogni anno.

e Unita di strada in favore dei senza fissa di-
mora (Pulmino di Padre Lino)

Un primo momento di incontro con le perso-
ne maggiormente a rischio di grave emargi-
nazione, nello spirito che animava Padre Lino
da Parma, con una media dei contatti serali di
circa 130 persone.

* Donazione Sangue

Attivo all'interno dell’associazione, esiste un
gruppo di volontari che formano la sezione
Avis Assistenza Pubblica.

e Servizio civile universale

L'associazione, sede periferica di ANPAS na-
zionale, offre ai giovani tra i 18 e 28 anni la
possibilita di svolgere un‘esperienza di soli-
darieta unica nel suo genere: puo accogliere
fino a 16 ragazzi che svolgono servizio civile
volontario.

ODV - FONDATA NEL 1902

ASSISTENZA PUBBLICA PARMA

* Inserimenti tribunale

L'associazione, in convenzione con il Tribuna-
le di Parma, si mette a disposizione di coloro
che, imputati per guida in stato di ebbrezza,
intendono svolgere, al posto delle pene pre-
viste, lavori di pubblica utilita.

* Progetto defibrillazione precoce
Cofinanziato da Fondazione Cariparma pre-
vede listallazione di defibrillatori nell’area
cittadina

* Progetto non piu soli

Progetto in collaborazione con Forum Solida-
rieta, Aziende Sanitarie, Chiesi Farmaceutici
e Comune di Parma dedicato a persone sole e
prive di tutela o sostegno.

* Rimozione salme
In convenzione con Ade SpA

* Ambulanza veterinaria
Servizio a favore dei possessori di animali da
affezione

19



ASSISTENZA PUBBLICA PARMA

La Sede e altri luoghi di lavoro

La sede dell’Assistenza Pubblica si trova a
Parma, nel cuore dell’'Oltretorrente, in Via-
le Gorizia 2/A, nella ex caserma dei Vigili del
Fuoco, di proprieta del Comune di Parma,
che e stata data in concessione all’associazio-
ne per la durata di 5o anni a partire dal 1998.
La struttura era in uno stato di degrado tale
che ha richiesto un intervento di ristruttura-
zione completa. | lavori di progettazione e ri-
strutturazione sono iniziati nel 1999 e si sono
conclusi nell’autunno del 2002.

Nel maggio 2003 I'associazione ha potuto tra-
sferirsi nella nuova e piU funzionale sede so-
ciale, che ospita, tra gli altri spazi, la sala con-
ferenze “Luigi Anedda” da 142 posti e 'aula
didattica “"Giuseppe Guatelli” da 50 posti.

La sede dell’Assistenza Pubblica e cosi strutturata:

Settori Estensione (mq)

Settore operativo 912
Ricovero mezzi 950
Settore amministrativo 500
Sale Riunioni 375
Spazi tecnologici 175
Aree esterne 2.660
Totale 5.572

Altre sedi operative dell’Associazione:

L'unica altra sede operativa riguarda la Cen-
trale Operativa ricezione e gestione ordinari
"OTTO": e ubicata all'interno della palazzina
polifunzionale dell'emergenza, posta in Stra-
da del Taglio, 8/A, di proprieta del Comune
di Parma, ove trovano ubicazione anche le

20

sedi del servizio 118, della Polizia Municipale
e della Polizia Provinciale. La sede della Cen-
trale Operativa € in concessione gratuita.

Sull'argomento sede, anzitutto va premesso
che, all'inizio del 2023 ha concluso il suo iter
la pratica per il rinnovo della certificazione
antincendio (prossima scadenza 2027), un
adempimento da non intendersi in senso
solo formale, ma certamente sostanziale in
termini di attenzione per le tematiche relati-
ve la sicurezza della sede, dei volontari e dei
dipendenti.

Sul tema, con il fornitore abituale, si € proce-
duto, nel 2023, ad una verifica complessiva
degli UPS, con sostituzioni o potenziamenti
ove necessari, effettuando anche le verifiche
di legge di spegnimento e riaccensione degli
interruttori.

Per quanto concerne gli aspetti manutentivi,
I'intervento di maggior rilievo ed impegno
del 2023 e stato sicuramente il rifacimento
degli spogliatoi.
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2) | SOCI CONTRIBUENTI

La condivisione degli scopi dell’associazione si pud esprimere anche attraverso l'iscrizione
all’Assistenza Pubblica, in qualita di socio contribuente.

Il versamento della quota minima di 15 euro annui da diritto a partecipare alla vita associati-
va. Al 31.12.2023, |'associazione conta su 1.600 contribuenti.

Il valore nominale delle quote associative 2023 era pari a euro 24.000, delle quali 11.259 ver-
sate nel corso dell'anno e 12.741 ancora da riscuotere.

| soci contribuenti vengono coinvolti nella vita dell’Associazione in due momenti ufficiali, ov-
verossia |'approvazione del rendiconto dell'esercizio precedente entro il mese di giugno, e
I'approvazione della Relazione previsionale entro il mese di dicembre. Altro strumento im-
portante di partecipazione dei soci contribuenti alla vita dell'associazione e rappresentato
dall'invio a casa della pubblicazione quadrimestrale “La Pubblica” in cui vengono sostanzial-
mente descritte e illustrate tutte le attivita sociali del periodo.
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3) CRITERIDIVALUTAZIONE DELLE POSTE DI RENDICONTO

Preliminarmente si segnala che il presente bilancio é redatto secondo gli schemi resi obbligatori dall'art.
3 del Decreto Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali del 5 marzo 2020.

Tutti i documenti sono redatti al fine di dare compiuta e veritiera rappresentazione dei fatti di gestione
e della situazione economica, patrimoniale e finanziaria alla data di chiusura dell'esercizio.

| dati esposti nello Stato Patrimoniale e nel Rendiconto Economico sono conformi alle risultanze delle
scritture contabili, regolarmente tenute e si conferma che il bilancio é stato redatto secondo i principi
e le disposizioni previste dal DM 5/3/2020, dagli artt. 2423 e sequenti Codice Civile, nonché secondo i
principi contabili elaborati dal Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e dei Ragionieri come
rivisti ed aggiornati dall’Organismo Italiano di Contabilita (OIC); compreso il nuovo principio 35 riferito
al terzo settore.

Nella redazione del bilancio sono stati rispettati i criteri generali di valutazione di cui all'art. 2423 bis
Codice Civile:

¢ |avalutazione delle voci e stata effettuata secondo prudenza e nella prospettiva della continuazione
dell'attivita, considerando la funzione economica dell’elemento dell'attivo o del passivo considerato;

o gliutili indicati sono esclusivamente quelli realizzati alla data di chiusura dell'esercizio;

* si e tenuto conto dei proventi e degli oneri di competenza dell’esercizio, indipendentemente dalla
data diincasso o di pagamento;

* sono stati consideratiirischi e le perdite di competenza, anche se conosciuti dopo la chiusura dell’e-
sercizio e prima dell'approvazione del bilancio.

Criteri di valutazione

| criteri di valutazione utilizzati nella formazione del bilancio chiuso al 31/12/2023 sono conformi a quan-
to disposto dall‘art. 2426 Codice Civile. L'applicazione del principio di prudenza ha comportato la va-
lutazione individuale degli elementi componenti le singole poste o voci delle attivita o passivita, per
evitare compensi tra perdite che dovevano essere riconosciute e profitti da non riconoscere in quanto
non realizzati.

La continuita di applicazione dei criteri di valutazione nel tempo rappresenta elemento necessario ai
fini della comparabilita dei bilanci dell’Associazione nei vari esercizi.

Siillustrano i criteri che sono stati adottati per le poste piu significative.
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Deroghe

Nel corso dell'esercizio non si sono verificati casi eccezionali che:

* aisensi dell'art. 2423 bis, comma 2 Codice Civile, abbiano reso necessarie deroghe all'applicazione
della disposizione contenuta nellart. 2423 bis comma 1 n.6 Codice Civile;

e aisensidell'art. 2423 comma 4 Codice Civile, abbiano reso necessario disapplicare una o piu disposi-
zioni contenute negli artt. 2423 e sequenti Codice Civile.

Immobilizzazioni

Immateriali

Sono iscritte al costo storico di acquisizione ed esposte al netto degli ammortamenti effettuati nel cor-
so degli esercizi ed imputati direttamente alle singole voci.

Sui costi della nuova sede si procede con ammortamento indiretto.

Materiali

Le immobilizzazioni materiali risultano iscritte al costo di acquisto, rettificate dai corrispondenti fondi
di ammortamento.

Nel valore diiscrizione in bilancio si & tenuto conto degli oneri accessori, portando a riduzione del costo
gli eventuali sconti commerciali e gli sconti condizionati di ammontare rilevante.

L'ammortamento viene effettuato con sistematicita ed in ogni esercizio, in relazione alla residua possi-
bilita di utilizzazione di ogni singolo bene. Le spese “incrementative” sono state eventualmente com-
putate sul costo di acquisto solo in presenza di un reale e “misurabile” aumento della produttivita, della
vita utile dei beni o di un tangibile miglioramento della qualita dei prodotti o dei servizi ottenuti, ovvero
infine di un incremento della sicurezza di utilizzo dei beni. Ogni altro costo afferente i beni in oggetto &
stato invece integralmente imputato al conto economico.

Il costo delle immobilizzazioni viene ammortizzato in ogni esercizio sulla base di un piano, di natura
tecnico-economica, che si ritiene assicuri una corretta ripartizione dello stesso negli esercizi di durata
della vita economica utile dei beni cui si riferisce.

| cespiti completamente ammortizzati restano iscritti fino al momento della loro dismissione.

Le aliquote di ammortamento applicate nel presente esercizio, distinte per singola categoria, risultano
le sequenti:
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- Autoambulanze pulmini e attrezzi: 15%

- Attrezzi s.t.i. pronto soccorso emergenza: 20%
- Mobili e attrezzi per ufficio: 20%

- Attrezzature didattiche: 12,5%

- Automedica e attrezzature: 15%

- Attrezzature tecnologiche 33%

- Oneri pluriennali nuova sede sociale: quote costanti suddivise per gli anni di concessione dell'immo-
bile; ogni anno le quote di incremento capitalizzate vengono suddivise per il residuo degli anni di con-
cessione dell'immobile sede

Qualora, indipendentemente dall'ammortamento gia contabilizzato, risulti una perdita durevole di valore,
Iimmobilizzazione viene corrispondentemente svalutata. Se in esercizi successivi vengono meno i presup-
posti della svalutazione viene ripristinato il valore originario rettificato dei soli ammortamenti.

Non € stata effettuata nessuna svalutazione e nessuna ripresa di valore.

Finanziarie

Fra le immobilizzazioni finanziarie € iscritta una polizza di copertura tfr, stipulata gia da qualche anno e
valutata al costo.

Crediti

| crediti sono esposti al presumibile valore di realizzo. L'adeguamento del valore nominale dei crediti al
valore presunto di realizzo e ottenuto mediante apposito fondo svalutazione crediti, tenendo in consi-
derazione le condizioni economiche generali, di settore ed anche il rischio paese.

Debiti

| debiti sono rilevati al loro valore nominale, modificato in occasione di resi o direttifiche di fatturazione.
Ratei e risconti

Sono stati iscritti in questa voce i proventi ed i costi di competenza dell’esercizio esigibili in esercizi
successivi ed i costi e ricavi sostenuti entro la chiusura dell'esercizio, ma di competenza di esercizi suc-

cessivi, comunque comuni a due o piu esercizi, la cui entita varia in funzione del tempo. Si e pertanto
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applicato il criterio dell'effettiva competenza temporale dell'esercizio.

Rimanenze di magazzino
Le rimanenze di magazzino sono valutate al costo di acquisto.
Fondi per rischi e oneri

| fondi per rischi e oneri sono stanziati per coprire perdite o debiti di esistenza certa o probabile, dei qua-
li tuttavia alla chiusura dell’esercizio non erano determinabili 'ammontare o la data di sopravvenienza.

Nella valutazione di questi fondi sono stati rispettati i criteri generali di prudenza e competenza e non si
e proceduto alla costituzione di fondi rischi generici privi di giustificazione economica.

Non esistono passivita potenziali economicamente apprezzabili.
FondoT.F.R.

Il fondo T.F.R. rappresenta l'effettivo debito maturato verso i lavoratori dipendenti in conformita alla
legge ed ai contratti di lavoro collettivi vigenti ed integrativi aziendali, considerando ogni forma di re-
munerazione avente carattere continuativo.

Il fondo corrisponde al totale delle singole indennita maturate a favore dei lavoratori dipendenti alla
data di chiusura del bilancio, al netto degli eventuali acconti erogati, ed € pari a quanto si sarebbe dovu-
to corrispondere ai lavoratori dipendenti nell'ipotesi di cessazione del rapporto di lavoro in quella data.

Il fondo non ricomprende le indennita maturate a partire dal 1° gennaio 2007, che solo alcuni dipenden-
ti hanno scelto di destinare a forme pensionistiche complementari ai sensi del D.Lgs. 252 del 5 dicem-

bre 2005.
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Imposte sul reddito
Le imposte sono state accantonate secondo il principio di competenza; rappresentano pertanto:

- gli accantonamenti per imposte liquidate o da liquidare per l'esercizio, determinate secondo le aliquote
e le normative vigenti.

- non sono state rilevate imposte differite o anticipate.
L'lrap corrente & determinata esclusivamente con riferimento all’Associazione.
Riconoscimento ricavi

| ricavi derivanti da prestazioni di servizi sono stati iscritti solo al momento della conclusione degli stessi
o con I'emissione della nota di debito.

| proventi di natura finanziaria sono stati, infine, iscritti in base alla competenza economico-temporale.

| ricavi in genere vengono riconosciuti al netto dei resi, sconti ed abbuoni ad essi relativi e nel rispetto
dei sequenti requisiti:

* della competenza, in merito al tempo;

¢ della certezza, in merito all'esistenza;

* dell'oggettiva determinabilita, per quanto concerne 'ammontare;

¢ dell'inerenza rispetto all'attivita dell'associazione.

Non si registrano ricavi, proventi, costi o altri oneri relativi ad operazioni in valuta.
Garanzie, impegni, beni di terzi e rischi

Non sono presenti garanzie, impegni, beni di terzi e rischi da segnalare.

Non si é tenuto conto dei rischi di natura remota.
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4) MOVIMENTI DELLE IMMOBILIZZAZIONI

I. Immobilizzazioni immateriali

saldo al 31/12/2022 Investimenti disinves:ti- ammortamento D]

menti dell'anno 31/12/2023
1 Costidiimpianto e ampliamento g
2 Costidisviluppo -
3 Diritti di brevetto industriale =
4 Concessioni, licenze, marchi 1.211 61.719 21.788 41.142
5 avviamento -
6 Immobilizzazioniin corso e acconti -
7 Altre 781.251 56.197 725.054
TOTALE 782.462 77-985 766.196

II. Immobilizzazioni materiali
saldo al . . Disinvesti- ammortamento saldo al
31/12/2022 Investimenti menti dell'anno 31/12/2023

1 Terreni e fabbricati -
2 Impianti e macchinari -
3 Attrezzature 26.200 6.944 6.356 26.788
4 Altri beni 1.188.248 286.182 - 359.227 1.115.203
5 Immobilizzazioni in corso e acconti - - -
TOTALE 1.214.448 1.141.991

5) COSTI DI IMPIANTO E AMPLIAMENTO

Voce non presente
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6) CREDITI E DEBITI

Si riporta sotto uno schema riassuntivo delle voci di credito.

N

O oo N oo unn W

11

12

Dedotto

Debiti

N

© oo N o u W

10

11

12

28

Verso utenti e clienti (lordi fondo)
verso associati e fondatori

verso Enti Pubblici

Verso soggetti privati per contributi
Verso enti della stessa rete associativa
Verso altri enti del terzo settore
Verso imprese controllate

verso imprese collegate

Crediti tributari

da 5 per mille

Imposte anticipate

Verso altri

TOTALE CREDITI LORDI

FONDO SVALUTAZIONE CREDITI
TOTALE CREDITI NETTI

Debiti verso banche

Debiti verso altri finanziatori

Debiti verso associati e fondatori per finanziamenti
Debiti verso enti della stessa rete associativa
Debiti per erogazioni liberali condizionate
Acconti

debiti verso fornitori

debiti verso imprese controllate e collegate
debiti tributari

Debiti verso istituti di previdenza e sicurezza
sociale

debiti verso dipendenti e collaboratori
Altri debiti
TOTALE

saldo al 31/12/2023

333.086

22.720
268.871
166.781

552

792.010

145.212

646.798

saldo al 31/12/2023

317.163

34.616

34.567
180.139

8.330
574.815

Di cui entro 12 mesi

187.874

22.720
268.871
166.781

552

Di cui entro 12 mesi

317.163

34.616

34.567
180.139

8.330
574.815

Di cui oltre 12 mesi

Di cui oltre 12 mesi
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7) RATEI RISCONTI E ALTRI FONDI

RATEIE RISCONTIATTIVI

D RATEI E RISCONTIATTIVI Saldo al 31/12/2023
Di cui: Risconti attivi 9.163
Ratei attivi 5.133
TOTALE 14.296

La voce risconti attivi & sostanzialmente composta da costi per assicurazioni da rinviare all'esercizio

suCcessivo.
RATEIE RISCONTI PASSIVI
E RATEI E RISCONTI PASSIVI Saldo al 31/12/2023
Di cui: Risconti Quote sociali 1.180
Funerali prepagati 5.376
Ratei Ratei passivi 85
TOTALE 6.641

Non sussistono, al 31/12/2023, ratei e risconti attivi aventi durata superiore a cinque anni, ad eccezione
dei funerali prepagati.

B FONDI PER RISCHI ED ONERI saldo al 31/12/2023
Di cui Per trattamento di quiescenza -

per imposte anche differite -

Altri, cosi dettagliati: -

Fondo rischi quote sociali 22.785
Fondo manut. Sede sociale 295.525
Fondo rinnovo parco ambulanze 411.896
Fondo manut. Automezzi 364.431

Fondo svalutazione immobili =
Fondo art. 55 TUIR -

TOTALE 1.094.637
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8) MOVIMENTAZIONI POSTE DI PATRIMONIO NETTO

Siillustra con apposito prospetto la suddivisione delle poste del Patrimonio netto in base all'origine,
alla possibilita di utilizzazione, alla distribuibilita, all'utilizzazione in precedenti esercizi.

Situazione al

31/12/2022
Al FONDO DOTAZIONE 330
All PATRIMONIO VINCOLATO: 52.249,0
Riserve statutarie
Riserve vincolate per decisione
organi istituzionali
Riserve vincolate destinate da 2.240.0
terzi 52249,
Alll PATRIMONIO LIBERO:
1.269.814
Riserve di utili o avanzi di ge-
: 19.032
stione
Altre riserve 1.250.782
AV AVANZO/DISAVANZO 1002
ESERCIZIO -4
TOTALE 1.323.935

Incrementi

1.543

1.543

1.543

9) CONTRIBUTI CON FINALITA' SPECIFICHE

Alle voci A6 e A8 abbiamo conteggiato i contributi a fondo perduto provenienti o da enti privati oppu-
re pubblici. L'unico contributo con finalita specifiche é rappresentato da 73.147 euro dalla Fondazione
Cariparma per l'acquisto di un pulmino elettrico incassati nel 2021; I'importo e stato accantonato

all'apposita riserva destinata All3, con progressiva imputazione alla voce di ricavo di interesse genera-

le A6, in parallelo con il processo di ammortamento del mezzo.

decrementi

10.450

10.450

170.844

181.294

10) DEBITI PER EROGAZIONI LIBERALI CONDIZIONATE

Voce non presente.
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Situazione al
31/12/2023

330
41.799

41.799

1.271.358
20.576

1.250.782

1.144.184
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11) ANALISI DELLE PRINCIPALIVOCI DI COSTO E RICAVO

Comparazione conto economico per natura

COSTI

conto

spese gen. e amm.ne
sp.personale dipend.
imposte e tasse
spese s.t.i.

spese serv.diversi
serv.emerg. medica
int.abb.passivi
accantonamenti
ammortamenti
sopravv.passive
nuova sede

Totale

Esercizio 2023

185.090
999140
36.761
750.880
46.126
244.116
157
77-924
443.567
24.177
194.570
3.002.505

RICAVI

Esercizio 2022

170.328
949.273
29.699
736.588
52.005
221.153
115
70-099
414.595
18.235
213.232
2.875.322

Variazione  Variazione %
14.762 8,67%
49.867 5,25%

7.062 23,78%
14.292 1,94%
-5.879 -11,31%
22.963 10,38%
42 36,56%
7.825 11,16%
28.972 6,99%
5.942 32,59%
-18.662 -8,75%
127.183 4,42%

conto

contributi e offerte
proventis.t.i.
interessi e abb. Attivi
sopravvenienze attive
plusvalenze

proventi diversi
rimanenze finali
Totale

Esercizio 2023

494.936
1.351.374
8.740
90.922
30.292
836.432
20.510
2.833.204

Esercizio 2022

279.952
1.293.502
6.620
426.757
38.737
789.932
41.366
2.876.866

Di sequito una disamina delle aggregazioni di costo del rendiconto:

Variazione  Variazione %
214.984 76,79%
57.872 by 47%
2.120 32,02%
-335.835 -78,69%
-8.445 -21,80%
46.500 5,89%
-20.856 -50,42%
-43.662 -1,52%
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COSTI ED ONERI DA ATTIVITA' DI INTERESSE GENERALE

SPESE PERSONALE DIPENDENTE

conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione  Variazione %
799-365 748.907 50.458 6,74%
RETRIBUZIONI LORDE S.T.I. 561.734 514.924 46.810 9,09%
ONERISOCIALIS.T.I. 157.732 138.242 19.490 14,10%
TRATT.DI FINE RAPP.STI 41.502 55.261 -13.759 -24,90%
INAIL STI 9.503 8.488 1.015 11,95%
VITTO PERSONALE STI - 1.435 “1.435 -100,00%
ALTRI ONERI PER PERSONALE 894 2.557 -1.663 -65,04%
INCENTIVISTI 28.000 28.000 0 0,00%
SPESE SERVIZIO TRASPORTO INFERMI (AMBULANZE)
conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione  Variazione %
manutenzione ambulanze 85.625 93.631 -8.006 -8,55%
sub totale manutenz.ambulanze
spese varie ambulanze/officina 850 1.224 -374 -30,54%
altre spese sti 14.651 17.738 -3.087 -17,41%
rimanenze iniziali 41.367 7.302 34.065 100,00%
carburante ambulanze 93.243 87.881 5.362 6,10%
pneumatici ambulanze 16.961 14.489 2.472 17,06%
assicurazioni ambulanze 35.654 23.309 12.345 52,96%
materiale sanitario ambulanze 31.739 35.410 -3.671 -10,37%
lavanderia e disinfezione 20.523 21.335 -812 -3,81%
beni strumentali inferiori € 516,46 367 751 -384 -51,16%
compensi a medici 12.932 8.112 4.821 59,43%
compensi ad infermieri 0 1.705 -1.705 -100,00%
manutenzione attrezzature sanitarie 10.970 12.907 -1.937 -15,01%
sub totale sp.gestione correlate 279.257 232.164 47.093 20,28%
Totale spese gestione ambulanze 364.882 325.795 39.087 12,00%
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SPESE SERVIZIO TRASPORTO INFERMI (PULMINI)

Conto

totale sp.manutenz.pulmini
totale sp.carburante pulmini
totale sp.assicurazione pulmini

Esercizio 2023
58.204

61.944
22.111

Esercizio 2022
77-424
57-009
17.476

Variazione
-19.220
4935
4.635

Variazione %
-24,82%
8,66%
26,52%

Totale spese gestione pulmini

142.259

151.909

SPESE COMUNI AMBULANZE PULMINI

ass.ne infortuni volontari

corredo corpo militi volontari

ponte radio (riparazione/canone)
spese servizi fuori sede

pedaggi autostradali non esenti
spese centrale ordinari OTTO

spese prestaz. servizi terzi

Totale sp.comuni ambulanze pulmini

Totale spese gestione ambulanze
Totale spese gestione pulmini

Totale sp.comuni ambulanze pulmini

Totali

SPESE SERVIZI DIVERSI

Conto

man. mezzi protezione civile

carb. mezzi protezione civile
ass.ne mezzi protezione civile
ass.ne RCterzi

ass.ne incendi sede

protezione civile

spese telefono amico
man.Mercedes Vito - 34

ass.ne Mercedes Vito - 34

carb. Mercedes Vito - 34

man. amb. Mobile Fiat Ducato - 52
ass.ne amb. Mobile Fiat Ducato - 52
pulmino di padre lino

21.907
94.721
1.418
2.461
5.889
686
100.387

Esercizio 2023
48.774

226
890
3175
2.641
342
7.321
689
675
235
594
1.771
21.050

20.000
122.040
8.938
1.712
3.271
745
94-483

325.795
151.909

Esercizio 2022
52.785
134
228
849
5.835
2.533
510
6.043
862
623
181
780
624
21.240

1.907
-27.319
-7.520
749
2.618
-59
5.905

17.294

Variazione
-4.011
134
-2

41
-2.660
108
-168
1.278
-173
52

54
-186

1.147
-190

9,53%
-22,39%
-84,13%

43,76%
80,04%
-7,97%

12,00%

Variazione %
-7,60%
100,00%
-1,07%
4,86%
-45,59%
4,27%
-32,95%
21,15%
-20,04%
8,40%
100,00%
-23,81%
100,00%
-0,90%
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man. amb. veterinaria EZ811MW 2.648 780 1.868 100,00%
costi amb. veterinaria EZ811MW 1.629 7.979 -6.350 100,00%
man. Furgone BM 945 JE 18 3.491 2.246 1244,56 55,40%
carb. Furgone BM 945 JE 18 569 535 34,22 6,40%
ass. Furgone BM 945 JE 18 828 803 24,68 3,07%
SERVIZIO EMERGENZA MEDICA
Conto Esercizio 2023 Esercizio 2022 Variazione Variazione %
244.836 221.153 23.683 10,71%
man. Freemont ES 276 PY 75 0 75 100,00%
carb. Renault GH 480 NP 1.975 0 1.975 100,00%
ass.ne. Renault GH 480 NP 715 0 715 100,00%
manut. Renault GH 480 NP 1.300 0 1.300 100,00%
man. Seat Terraco GD 202 VT 3.582 1.188 2.394 100,00%
carb. Seat Terraco GD 202 VT 3.160 3.339 -179 100,00%
ass.ne. Seat Terraco GD 202 VT 1.021 1.113 -92 100,00%
compensi a medici 216.458 201.895 14.563 7,21%
farmaci e presidi sanitari 2.012 730 1.282 175,77%
spese varie automedica 3.974 0 3.974 100,00%
materiali di consumo 2.529 2.449 80 100,00%
beni strumentali inferiori € 516,46 1.639 1.704 -65 -3,84%
man. Fullback FH 403 BH 530 489 41 8,29%
carb. Fullback FH 403 BH 1.157 536 621 116,04%
assic. Fullback FH 403 BH 769 746 23 3,12%
assicurazione medici 2.375 2.375 0 0,00%
man. Freemont FAP ES 604 PY 123 1.664 -1.541 -92,61%
carb. Freemont FAP ES 604 PY 606 2.338 -1.732 -74,08%
ass. Freemont FAP ES 604 PY 836 586 250 42,76%
ammortamenti diretti 346.624 335.165 11.459 3,42%
altri costi

TOTALE COSTI E ONERI

DAATTIVITA'GENERALE

COSTI EONERI DA ATTIVITA’ DA RACCOLTA FONDI

costi e oneri da att. da raccolta fondi 6217 2402 3815,28 100,00%

TOTALE 6217 2402 3815 100,00%
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COSTI DA ATTIVITA' FINANZIARIE E PATRIMONIALI

INTERESSI E ABBUONI PASSIVI

conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione  Variazione %

2.447 2.453 -6 -0,25%
Interessi passivi 148 87 61 70,90%
Altri 2.299 2.367 -68 -2,85%

TOTALE COSTI E ONERI DA ATTIVITA'

FINANZIARIE E PATRIMONIALI 2.447 2.453 -6 -0,25%

COSTI ED ONERI DI SUPPORTO GENERALE

SPESE GENERALI E DIAMMINISTRAZIONE

Conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione  Variazione %

164.479 159.339 5.140 3,23%
CANCELLERIA E STAMPATI 7.594 4.641 2.953 63,62%
POSTALI EVAL.BOLLATI 9.601 7.686 1.915 24,91%
CONSULENZE INFORMATICHE 41.621 47.424 -5.803 -12,24%
QUOTEASS.VEA.N.P.AS. 10.238 9.569 669 6,99%
CONGRESSI E CONVEGNI - 375 -375 -100,00%
MANUTEN.ATTREZZ.RE AMM.VE 20.062 18.594 1.468 7,90%
SPESE VARIE 22.775 15.702 7.073 45,04%
PROPAGANDA SAN.DIFF.VOLON 9.458 13.329 -3.871 - 29,04%
CONSULENZE 20.465 25.950 3.515 13,55%
FORMAZIONE VOLONTARI 3.062 3.634 -572 - 15,74%
COSTIPER LA SICUREZZA 7.124 5.778 1.346 23,29%
PERIODICO LA PUBBLICA 3.479 6.656 -3.177 - 47,73%

SPESE PERSONALE DIPENDENTE

Conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione  Variazione %

199.775 200.364 -589 -0,29%
RETRIBUZIONI LORDE AMM.VI 141.080 135.978 5.102 3,75%
ONERISOCIALIAMM.VI 37.940 35.645 2.295 6,44%
INAIL AMMIN. 594 561 3 5,90%
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TRATT.DI FINE RAPP.AMMIN. 11.161 17.835 -6.674 -37,42%
VITTO PERSONALE AMMINISTRATIVO - 1.345 -1.345 -100,00%
INCENTIVIAMMINISTRATIVI 9.000 9.000 0 0,00%

SPESE SEDE SOCIALE

Conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione Variazione %

415.929 401.771 14.158 3,52%
ENER.EL.ACQUA GAS SEDE N. 71.133 121.989 -50.856 - 41,69%
SPESE VARIE 25.831 23.863 1.968 8,25%
SPESETELEFONICHE 19.839 15.432 4.407 28,56%
PULIZIE LOCALI 36.769 22.111 14.658 66,30%
MANUTENZ.LOCALISEDE SOC. 63.137 49.861 13.276 26,63%
SPESE GEST.SALA CONFERENZ 176 752 -576 -76,60%
MATERIALI DICONSUMO - - - 0,00%
AMMORTAMENTI INDIRETTI 96.943 79.429 17.514 22,05%
ACCANTONAMENTI PER RISCHI ED ONERI 77-924 70.099 7.825 11,16%
SOPRAVVENIENZE PASSIVE 24.177 18.235 5.942 32,59%

TOTALE COSTIEONERI DISUPPORTO
GENERALE

TOTALE COSTI 2.973.632 2.853.231 120.401

780.183 760.991 19.192

RICAVI, VENDITE E PROVENTI DA INTERESSE GENERALE

CONTRIBUTIE OFFERTE

Conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione Variazione %
485.803 276.739 209.064 75/55%
QUOTE SOCICONTRIBUENTI 24.000 30.210 -6.210 - 20,56%
EROGAZIONI LIBERALI 193.486 175.269 18.217 10,39%
EROGAZIONI LIBERALIFONDAZIONEA.P. 90.000 - 90.000 100,00%
SUCCESSIONI E LEGATITESTAMENTARI 108.355 - 108.355 100,00%
ATTIVITA DI FORMAZIONE 7.645 6.610 1.035 15,66%
CONTRIBUTO 5 x 1000 62.317 64.650 -2.333 -3,61%
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PROVENTI STI
Conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione  Variazione %
1.351.373 1.293.502 57.871 by 47%
CONVENZIONE SERV. D'EMERGENZA AUSL 663.376 620.939 42.437 6,83%
PREST. AMB. C/IST. DIVERSI 132.472 131.204 1.268 0,97%
PREST. AMB. C/PRIVATI 249.589 221.123 28.466 12,87%
SERV.ORDINARIAZ. OSPEDALIERA 118.296 120.796 -2.500 -2,07%
SERV.ORDINARIAZ.U.S.L. 187.640 199.440 -11.800 -5,92%
PROVENTI DIVERSI
Conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione Variazione %
856.941 831.298 25.643 3,08%
CONVENZ.COMUNE DI PRTRASP.DISAB.
SCUOLE 172.000 174.698 2698 “L54%
CONVENZ.COMUNE DI PRTRASP.DISABILI 170.000 166.425 3.575 2,15%
CONVENZ.ADE SPA REC.SALME 15.270 15.990 -720 - 4,50%
CONTRIBUTI PRIVATI 36.883 45.436 -8.553 -18,82%
RIMBORSO ACCISA CARBURANTE AMBUL. 8.669 10.369 -1.700 - 16,40%
RIMBORSO DA ACQUISTIBENISTRUMENTALI 44.690 53.009 -8.319 100,00%
RIMBORSI DA ASSICURAZIONI 15.807 442 15.365 3478,27%
RIMBORSO UTILIZZO SALE RIUNIONI 12.290 18.590 -6.300 -33,89%
RIMBORSO UTILIZZO LOCALISEDE SOCIALE 11.600 11.600 - 0,00%
CONVENZIONE ADE COMM.DEFUNTI - 1.000 -1.000 -100,00%
PULMINO DI PADRE LINO - COMUNE DI L 0
PARMA 0.000 10.000 - 0,00%
CONTRIBUTI PUBBLICI 5.924 2.550 3.374 132,28%
COV.ASP CENTRIDIURNI 35.350 - 35.350 100,00%
PROVENTI DA SCRITTURE PRIVATE DIASSI 1900 1900 0 00%
STENZA ' ' ] O
RIMBORSIONERI OPERATORIC.OTTO - B T 18196 6,51%
AUSL
RIMANENZE FINALI 20.510 41.366 - 20.856 - 50,42%

TOTALE RICAVI, RENDITE E PROVENTI

DA ATTIVITA' DI INTERESSE GENERALE G BERLEE 292-579

RICAVI E PROVENTI DA ATTIVITA' DI RACCOLTA FONDiI

PROVENTI DA RACCOLTA ) . .
FONDIOCCASIONALI 9-134 3.214 5.9

TOTALE 9.134 3.214 5.920 184,19%

184,19%
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RICAVI, RENDITE E PROVENTI DA ATTIVITA
FINANZIARIE E PATRIMONIALI

INTERESSI E ABBUONIATTIVI

Conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione Variazione %

39.031 45.358 -6.327 -13,95%
INTERESSIATTIVI 5.185 892 4.293 481,19%
PLUSVALENZE PATRIMONIALI 30.292 38.737 - 8.445 -21,80%
SCONTIATTIVI 3.554 5.728 - 2.174 -37,96%

TOTALE ATTIVITA' FINANZIARIE

PROVENTI DI SUPPORTO GENERALE

ALTRIRICAVI

Conto Esercizio 2023  Esercizio 2022 Variazione Variazione %
90.922 426.752 -335.830 -78,69%
ALTRIRICAVI 90.922 426.752 -335.830 -78,69%

TOTALE PROVENTI DI SUPPORTO s e
GENERALE 309 425-75

TOTALE RICAVI 2.833,204 2.876.861

ANALISI GRAFICADEL CONTO ECONOMICO

La composizione di dettaglio del conto economico al 31.12.2023 risultava la sequente:

2023 2022

Ricavi €2.833.206 €2.876.866

Costi €3.002.509 €2.875.322

Avanzo d'esercizio - €169.303 €1.544
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12) EROGAZIONI LIBERALI RICEVUTE

Le erogazioni liberali costituiscono un prerequisito essenziale per garantire |'operativita del-
la Pubblica; normalmente si tratta di privati o aziende che, riconoscendosi nei nostri valori,
ritengono di supportare il nostro operare quotidiano a favore dei piU deboli e bisognosi. Le
donazioni vengono utilizzate o per investimenti in mezzi e attrezzature, o a copertura dei
costi di funzionamento dell’'organizzazione. Le erogazioni liberali, riepilogate al punto A4 del
rendiconto gestionale, presentano un recupero dopo il pesante ridimensionamento subito
frail 2021 ed il 2022; comunque la posta permane critica e comunque in pesante contrazione
rispetto ai dati storici della Pubblica, probabilmente a causa dell’attuale, incerta, situazione
economica complessiva che sta vivendo il nostro paese.

13) VOLONTARI E DIPENDENTI (rilevazioni statistiche al 31.12.2023)

L'associazione puod contare su un “patrimonio” umano di 1.173 militi volontari (al netto del servizio “Telefo-
no amico”).

Suddivisione dei militi volontari al 31 dicembre 2023 per sesso, fascia d'eta, anzianita di servizio e settore di
intervento.
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| militi abilitati alla guida dei mezzi sono complessivamente 242, cosi suddivisi:

Tipo di abilitazione

145

Automedica Ambulanza emergenza

Pulmino Totale

Anzianita di servizio

0-3mesi 5§ 4,69
3-6mesi 29 2,48
6—-12mesi 85 7,25
1-2anni 120 9,38
2—-g5anni 332 28,31
5—10anni 254 21,66

10-20anni 188 16,03

>20 anni 120 10,20

Totale 1.173 100%

41



42

Sesso

505

Totale donne

Totale uomini

Totale generale

Fascia d'eta

<18
18-21
21— 25
25-30
30-40
40— 50
50-60
60-70
>70
Totale

668

505
668

1.173

10
59
114
122
141
152
200
227
148
1.173

43%
57%
100%

0,80

5,03

9,72
10,41
12,03
12,96
17,06
19,36
12,63
100%
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| Militi volontari

Al 31 dicembre 2023, I'associazione contava su un patrimonio umano di 1.173 militi attivi, contro i 1.464
iscritti al 31.12.2022; la riduzione di 291 unita rispetto al 2022, discende dal lavoro di verifica effettuato
dall'ufficio comando durante I'anno, verifica che ha portato all'esclusione dei militi che, da anni, non
prestavano piu servizio.

Il personale dipendente

L'Assistenza Pubblica si avvale della collaborazione di personale dipendente, assunto con contratto col-
lettivo nazionale ANPAS. Il numero dei dipendenti & strettamente funzionale alla continuita del servizio
e alla necessita di alcuni settori, nei quali i volontari non operano, come ad esempio 'amministrazione
e la Centrale Otto.

In termini numerici, I'apporto del personale dipendente & chiaramente marginale, rispetto alla parteci-
pazione attiva, personale e gratuita dei militi volontari.

Al 31.12.2023, il personale dipendente dell'associazione & pari a 21 unita, di cui 1 con orario part-time.
Di sequito l'organigramma:

1 Coordinatore generale (responsabile dell‘attivita dell'associazione, opera strettamente con la Giunta
Esecutiva e il Consiglio Direttivo);

1 Coordinatore amministrativo (responsabile del settore amministrativo, coordina 3 impiegati);

1 Coordinatore di Centrale Operativa OTTO (responsabile dell'attivita della Centrale Operativa e degli
operatori tecnici che vi operano);

2 Coordinatori Unici Servizio Trasporto Infermi (S.T.1.) e Area Sociale (responsabili operativi dell'attivita
di servizio ambulanze, coordinano 13 operatori autisti soccorritori);

3 impiegati a tempo indeterminato, di cui uno part-time;
13 autisti-soccorritori, di cui 12 abilitati alla Centrale Operativa OTTO;

L'organico medio aziendale, ripartito per categoria, ha subito quindi, rispetto al precedente esercizio,
le sequenti variazioni:

Organico N°medioesercizio N°al31/12/2023 N°al31/12/2022 Variazioni
Servizio Amministrativo 6 5 5 0
Servizio STI 18 16 19 -3
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Il contratto collettivo nazionale dilavoro applicato & quello ANPAS; all'inizio del 2024 € stato sottoscritto
il triennale 2020/2022. Nel 2022 & stato inoltre sottoscritto, con le rappresentanze sindacali associative,
il Contratto Decentrato Integrativo per il triennio 2022/2024, istituto che la Pubblica cerca di utilizzare
per condividere e concordare, con i dipendenti e le OOSS la mission sociale.

Collaboratori esterni in modo permanente

L'associazione si avvale in modo permanente di collaborazioni esterne, non avendo, al proprio interno,
le professionalita necessarie ad assolvere a impegni o obblighi di legge.

Nell'anno 2023 sono attive le sequenti collaborazioni:

- convenzioni per I'impiego di medici anestesisti rianimatori nel servizio di automedica di emergenza
con: Azienda Ospedaliero-Universitaria di Parma e Azienda Policlinico di Modena;

- altri rapporti di collaborazione con i seguenti professionisti:

Dott.ssa Francesca Cipolla— Consulente del Lavoro;

Ing. Paolo Bergonzani - R.S.P.P;

Dott.ssa PatriziaValeri - Medico competente;

Dott. Gian Andrea Borelli — Formatore Telefono Amico;

Dott. Alberto Cortesi — Formatore Telefono Amico;

Dott. Gabriele Moi — Formatore Telefono Amico;

Avv. Amerigo Ghirardi — Consulente legale (penalista);

Studio Legale Mora — Consulente legale (civilista);

Avv. Marcello Ziveri — Consulente legale (in materia del lavoro);

Dott. Gabriele Balestrazzi — Addetto stampa e comunicazione e

— Direttore Responsabile periodico “La Pubblica”;
Dr.ssa Isabella Schiazza - Addetta stampa e comunicazione
Dr.ssa karin Piffer — Addetta stampa e comunicazione

Parma Clima S.r.l. — Terzo responsabile manutenzione impianti.
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14) GLI ORGANI DIRIGENTI E DICONTROLLO

Il Consiglio Direttivo

L'associazione € amministrata da un Consiglio Direttivo, composto da 15 soci eletti tra i soci
attivi e contribuenti dell’Assistenza Pubblica, il cui mandato dura 4 anni.

Il nuovo Consiglio Direttivo si € insediato il 7 novembre 2022, e, dopo alcune variazioni interve-
nute, € oggi cosi composto:

11

13
15

Maurizio De Vitis - Presidente
Andrea Camin - Tesoriere
Stefano Aimi - Comandante
Filippo Mordacci - Consigliere
Michele Zurillo - Consigliere
Alberto Panizzi - Consigliere
Maurizio Romanelli - Consigliere

Luciano Gorlani - Consigliere

La Giunta Esecutiva

(o)

10

12

Andrea Galletti - Vice Presidente
Paolo Tagliavini - Segretario
Roberto Salati - Direttore Tecnico
Pietro Vitali - Consigliere

Piero Ravanetti - Consigliere
Reotilde Silvestri - Consigliere

Ursula Davoli - Consigliere

All'interno del Consiglio Direttivo € stata eletta la Giunta Esecutiva.
L'organo operativo dell'associazione € composto dalle sequenti figure:

Presidente

Vice Presidente
Segretario
Tesoriere

Comandante

Direttore Sanitario (nomina esterna)

Direttore Tecnico

Maurizio De Vitis
Andrea Galletti

Paolo Tagliavini
Andrea Camin
Stefano Aimi

Dott. Matteo dall’Aglio

Roberto Salati
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Organo di Controllo

Vi e poi l'organo di controllo composto da 3 membri, tra cui il Presidente. | componenti sono eletti
tra i soci attivi e contribuenti dell’Assistenza Pubblica e il loro mandato dura 4 anni.

A seguito delle elezioni di ottobre 2022, 'Organo risulta cosi composto:
dottor Lorenzo llariuzzi (Presidente);
ragionier Pietro Silva  (membro)
Enrico Fermi (membro)

A tutti gli organi di cui sopra non viene corrisposto alcun compenso.

Nell’Assemblea dei Soci del 20/12/2023 € stata nominata soggetto incaricato della revisione legale
la dott.ssa Francesca Brizzolara peri bilanci 2023/2024/2025, per un compenso annuo di 5.000 euro.

La dott.ssa Francesca Brizzolara é iscritta all'Ordine dei Dottori Commercialisti di Parma e all’Albo
Nazionale dei Revisori Contabili.
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Ufficio Comando

A norma di Statuto e del Regolamento del Corpo militi volontari, il Comandante del Corpo militi
volontari & coadiuvato da collaboratori nominati dal Consiglio Direttivo, su proposta del Coman-
dante stesso. | Vice Comandanti e il Comandante formano I'lUfficio Comando; i Vice Comandanti,
attualmente 11, oltre a svolgere il proprio turno di servizio, coadiuvano il Comandante nell'eserci-
zio delle sue funzioni e il piU anziano lo sostituisce in caso di assenza o di impedimento.

La Composizione dell’Ufficio Comando, deliberata dal Consiglio Direttivo € la seguente:

Comandante Stefano Aimi
Capo Squadra Romano Rossetti
Capo Squadra Domenico Salati
Capo Squadra Loris Caldarini
Capo Squadra Filiberto Cermaglia
Capo Squadra Giulio Aimi

Capo Squadra Daniela Biacchi
Vice Capo Squadra  Maura Tassi

Milite Emilio Pelliziari
Militessa Annalisa Bortolotti (Servizio Padre Lino)
Militessa Noemi Piancazzi
Militessa Alessandra Gigliotti

Il Comandante si avvale, inoltre, di collaboratori non facenti parte dell’'Ufficio Comando, ma
che si occupano di particolari settori di intervento o attivita dell’ente:

Capo Squadra Giulio Tarasconi, Consigliere Paolo Tagliavini — approvvigionamento farmaci e
materiali di consumo per i servizi di trasporto infermi e automedica;

Capi Squadra Piergiorgio Volta, Daniela Carboni, Sergio Beatrisotti — collaborazione all’'ope-
rativita quotidiang;

Consigliere Alberto Panizzi e Capo Squadra Gianluca Raineri — Protezione civile: rappresen-
tanti dell’Associazione nel Coordinamento Provinciale ANPAS di Protezione civile.

Consigliere Paolo Tagliavini servizio Stadio Tardini Parma Calcio 1913.
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15) PATRIMONI DESTINATI AD UNO SPECIFICO AFFARE

Voce non presente

16) OPERAZIONI CON PARTI CORRELATE

Voce non presente

17) PROPOSTA DESTINAZIONE AVANZO DI ESERCIZIO

L'esercizio si chiude con una perdita pari a 169.303 euro.
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ASSISTENZA PUBBLICA - PARMA COMPARAZIONE SERVIZI 2022/2023

TOTALE REC.SPECIALI E ALTRI

TRASPORTI CON AMBULANZE 2.023 2.022 differenze percentuali

VIAGGI TRASP. VIAGGI TRASP.| VIAGGI TRASP. | VIAGGI TRASP.

emergenza — urgenza 10.667 10.800 11.310 11.471 643 | - 671 -5,7% -5,8%
Automedica 1.641 1.641 1.855 1.855 214 | - 214 | -11,5% | -11,5%
TOTALE EMERGENZA - AUTOMEDICA 12.308 12.441 13.165 | 13.326 857 | - 885 -6,5% | -6,6%
DIALISI 8.877 8.877 8.032 8.033 845 844 | 10,5% | 10,5%
trasp. Ass.conv.urbani 1 1 - - 1 1| 100,0% | 100,0%
ordinari urbani Az. USL 1.863 1.863 2.180 2.180 317 | - 317 | -14,5% | -14,5%
ordinari urbani privati 6.124 6.124 5.949 5.949 175 175 2,9% 2,9%
ordinari urbani Az. Osp. 778 778 667 667 111 111 16,6% 16,6%
terapie Az. USL 1.417 1.417 1.016 1.016 401 401 39,5% 39,5%
ordinari urbani enti privati 1.857 1.857 1.578 1.578 279 279 17,7% | 17,7%
TOTALI ORDINARI URBANI 12.040 12.040 11.390 | 11.390 650 650 5,7% 5,7%
ordinari extraurbani Az. USL 166 166 206 206 40 | - 40 -19,4% | -19,4%
ordinari extraurbani Az. Osp. 351 351 184 184 167 167 90,8% 90,8%
ordinari extraubani privati 448 448 336 336 112 112 33,3% | 33,3%
trasp. Ass.conv.extraurb. 2 2 6 6 4 |- 41 -66,7% | -66,7%
TOTALI ORDINARI EXTRAURBANI 967 967 732 732 235 235 | 32,1% | 32,1%
servizio stadio Tardini 162 162 147 147 15 15 10,2% 10,2%
manif. e serv.sport. Urbano 173 189 139 139 34 50 24,5% 36,0%
manif. serv.sport. extraurb. 9 9 14 14 51- 5| -35,7%| -35,7%
TOTALE SERVIZI SPORTIVI 344 360 300 300 44 60 | 14,7% | 20,0%

OTALE AMBULA ’ 6 4.68 619 8 0 904 ; 0
2.023 2.022 differenze percentuali
TRASPORTI CON PULMINI

VIAGGI TRASP. VIAGGI TRASP.| VIAGGI TRASP. | VIAGGI TRASP.

trasp.pulmino privato urbano 6.173 6.216 5.834 5.838 339 378 5,8% 6,5%
trasp.pulmino privato extraurbano 157 157 198 198 41 | - 41 | -20,7% | -20,7%
serv.trasp.disabili Comune di Parma 11.658 12.082 10.395 10.661 1.263 1.421 12,2% 13,3%
Trasporto scol. Disabili Comune Parma 1.866 3.462 2.068 3.952 202 | - 490 -9,8% | -12,4%
TOTALE TRASP.DISABILI 19.854 21.917 18.495 | 20.649 1.359 1.268 7,3% 6,1%
ordinari enti privati con pulmini 1.742 1.782 819 859 923 923 | 112,7% | 107,5%
extraurbani enti privati con pulmini 165 358 149 231 16 127 10,7% | 55,0%
dialisi con pulmini 1.157 1.407 1.193 1.544 36 |- 137 -3,0% -8,9%
terapie Az. USL con pulmini 404 404 427 427 23 | - 23 -5,4% -5,4%
ordinari urbano azienda USL 189 189 143 143 46 46 32,2% | 32,2%
ordinari extraurbano azienda USL 97 99 70 71 27 28 38,6% | 39,4%
TOTALE TRASP. SAN CON PULMINI 3.754 4.239 2.801 3.275 953 964 | 34,0% | 29,4%
OTALE P 608 65.156 96 924 D,9% 9,3%
RECUPERO SALME 25 25 28 28 3]- 3| -10,7% | -10,7%
SERVIZI SPECIALI 7 7 77 77 70 |- 70| -90,9% | -90,9%
SERVIZI PER SOCI E ALTRI 505 505 390 390 115 115 | 29,5% | 29,5%

TOTALE GENERALE

58.681

55.410

58.200

3.271

3.178

5,9%

5,5%
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RIEPILOGO
2.023 2.022 differenze percentuali
VIAGGI  TRASP. VIAGGI TRASP.| VIAGGI TRASP. | VIAGGI TRASP.

TOTALE AMBULANZE 34536  34.685
| TOTALE PULMINI 23.608  26.156

RECUPERO SALME 25 25 ‘
SERVIZI SPECIALI 7 7 ‘

| SERVIZI PER SOCI E ALTRI 505 29,5%
TOTALI 58.681 | 61.378 | 55.410 [ 58.200 | 3.271| 3.178 | 59%| 5,5%

Servizi ambulanze per i trasporti in emergenza

Il totale dei servizi 2023 (compresa automedica) e pari a 12.308.

Riguardo ai servizi in emergenza e ordinari, € ormai attivo ed e stato inserito nella gia cita-
ta nuova convenzione, il modello di rendicontazione predisposto da Anpas, all'interno del
quale vengono evidenziati i tetti di spesa per le singole voci di costo. Il valore aggiunto di
questo intervento € indubbiamente rappresentato dal superamento del precedente siste-
ma forfettario, a favore di un meccanismo piu trasparente, verificabile e rispondente alle
reali esigenze amministrativo/finanziarie.

Sulla base dei nuovi criteri € in fase di chiusura il conguaglio finanziario relativamente all'e-
Sercizio 2020.

Servizio ambulanze e pulmini trasporti di carattere ordinario per conto dell’Azienda USL
Con 'Azienda USL e proseguita la collaborazione per i trasporti di pazienti a carattere ordinario a carico
del S.S.N. (dializzati, oncologici, affetti da HIV e da S.L.A.).

| servizi svolti nell'esercizio 2023 sono pari a 14.170, in crescita rispetto al 2022.

In termini di fatturazione all’Azienda Sanitaria, si registrano, in acconto, euro 187.640 annui.

Servizio ambulanze e pulmini per i trasporti di carattere ordinario per conto dell’Azien-
da Ospedaliera

E’ proseguito con I'Azienda Ospedaliero-Universitaria il rapporto di collaborazione per I'attivita di tra-
sporto non urgente e per il box ordinari della Centrale operativa. Sulla base dell'accordo ponte, da ri-
vedere anch'esso nel 2023, si ricorda che il tetto mensile fatturato e pari a euro 9.858 (per complessivi
118.000 euro annui).

Gliinterventi sono complessivamente 1.129 (+278 servizi rispetto al 2022).

Servizio ambulanze e pulmini per i trasporti di carattere ordinario per conto di privati
cittadini e istituti diversi

| trasporti di carattere ordinario per conto di privati cittadini e istituti diversi nel 2023 sono stati com-
plessivamente 16.061 (+1.192 servizi rispetto al 2022) per un introito complessivo pari 382.061.
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Attivita di ricezione e gestione servizi ordinari per conto Aziende Sanitarie e privati
(presso Centrale Otto)

Il processo complessivo di ampliamento dell'operativita della Centrale ha subito, negli ultimi anni, un
forte rallentamento causa pandemia e problematiche burocratiche, ma, negli ultimi mesi, sono ripresi
gli incontri operativi per consentire I'avvio del sistema nei tempi piu rapidi possibili; come ormai noto,
i buoni risultati garantiti negli ultimi anni dalla Centrale hanno convinto le aziende sanitarie a puntare
sul processo di accentramento, appunto in Centrale Otto, di tutta una serie di servizi, oggi gestiti con
modalita e soggetti differenti.

Stiamo parlando, come da protocollo di intesa siglato a inizio 2016 fra aziende sanitarie, Anpas provin-
ciale, AP e CRI, di sommare all‘attuale gestione degli ordinari esterni, un ampliamento dei medesimi,
con inoltre I'aggiunta della gestione dei servizi gommati e pedonali interni all'ospedale, oggi coordinati
ed eseguiti da due cooperative.

Va aggiunto poi che, nell’'ultimo anno, l'opera di coordinamento dei servizi esterni della Centrale € stato
esteso anche ai distretti di Fidenza e Borgotaro.

La sfida € molto impegnativa, ma le basi per raggiungere gli obiettivi sono gia state gettate negli ultimi
anni, dove é stato fatto un importante lavoro di acquisizione e consolidamento di esperienza, rapporti
e competenze. Nelle ultime settimane si sta anche discutendo per modificare la location della Centrale
medesima.
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Restando sempre in tema di Centrale Otto, & ormai permanente lo scambio di informazioni tra la nostra
associazione e la Direzione Generale dell’/AOSP, riguardo ai dati di attivita della Centrale medesima, al
fine di determinare se vi siano correttivi da mettere in atto e nuove strategie per rendere il servizio sem-
pre piu efficiente.

L'informatizzazione della Centrale Operativa consente infatti una costante valutazione dei flussi dei ser-
vizi e delle richieste gravanti sulla stessa e consentira, in futuro, una rivalutazione periodica degli stessi.
Inoltre abbiamo la possibilita di valutare dati specifici per determinate categorie, stimando, ad esempio,
i tempi di svolgimento del servizio per tipologia, per reparto di origine, per fascia oraria e cosi via.

Ovviamente il progetto, come sopra delineato, necessitava, obbligatoriamente, del funzionamento del-
la Centrale 24 ore su 24; questo obbiettivo e stato raggiunto, per la quota parte dei servizi attualmente
gestiti da AP, a partire dal mese di aprile 2018 ed ormai, da anni, piena operativita.

L'ampliamento dell’orario di apertura, oltre a essere indispensabile per I'avvio anche dei servizi di gom-
mato e pedonale intraospedalieri, sta portando, inoltre, indubbi vantaggi, rispetto all'intera organizza-
zione dei servizi su scala provinciale, anche in quelle fasce orarie piU critiche (ad esempio, le dimissioni
notturne), garantendo un coordinamento molto maggiore delle forze in campo.

Per di piU, questa apertura “"H24" potrebbe consentire, in futuro, di valutare I'afidamento alla Centrale
OTTO di ulteriori servizi, da svolgersi in orari a basso “traffico” (ad esempio, la gestione delle reperibilita
ospedaliere).

Per I'attivazione dell'operativita H24 per i servizi attuali e quelli futuri, era indispensabile procedere ad
un ampliamento dell'organico di Centrale e, a tale fine gia nel 2019 si e proceduto con le relative assun-
zioni: ad oggi sono stati assunti, e adeguatamente formati, 9 nuovi operatori (di cui 2 ex Cidas e 2 ex
Proges le cooperative che oggi gestiscono gommato interno e pedonale interno).

Va ricordato che gli oneri relativi alle assunzioni dei nuovi operatori di cui sopra, sono coperti, mediante
apposita delibera, dagli Enti sanitari.
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Ripartizione servizi per Enti e fascia oraria (2023)
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Soccorso qualificato — automedica

E prosequita l'attivita di soccorso medico avanzato, in convenzione con le Aziende Sanitarie, tramite
automedica con a bordo medico specialista in anestesia e rianimazione.

Sono stati svolti complessivamente 1.641 interventi di soccorso.

Assistenza Sanitaria a manifestazioni sportive

Gli interventi per assistenza sanitaria a manifestazioni sportive, eventi ecc. sono stati complessivamen-
te 344. Tra le manifestazioni sportive & compresa |'assistenza sanitaria allo stadio Tardini, per conto del
"Parma calcio 1913" srl, i cui proventi sono ricompresi tra i proventi per servizi ad altri enti privati.

Si sottolinea che I'assistenza sanitaria a manifestazioni sportive e svolta esclusivamente con personale
volontario, e solo per alcuni servizi, quali lo Stadio, viene impiegato il personale medico.
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Trasporto disabili e servizi con pulmini attrezzati

Per quanto concerne il servizio Pellicano, la convenzione con il Comune di parma e stata prorogata al
2026. Nel 2023 abbiamo effettuato 11.658 servizi (+1.263 servizi rispetto al 2022).

Per quanto concerne invece il servizio di trasporto scolastico disabili, con la proroga prevista nella con-
venzione, |'affidamento, al pool di associazioni guidato dalla Pubblica & scaduto nel 2022. Il Comune,
dopo un avviso pubblico andato deserto nel mese di ottobre, ha emesso un nuovo awviso, stavolta di
avvio di un percorso di coprogettazione art. 55 CTS, prorogando nel frattempo a tutto il 31 dicembre
2023 I'affidamento dei servizi.

A quest'ultimo avviso la Pubblica ha inviato apposita istanza di partecipazione assieme agli altri suoi
partner, Croce Rossa, Unitalsi, Seirs e Intercral, aggiudicandosi I'affidamento del servizio.

Ovviamente non deve sfuggire I'importante significato, anche simbolico, che sta dietro la gestione di
questo servizio: per la prima volta un gruppo di associazioni si € messa in rete per rispondere ad una ri-
chiesta degli Enti Locali e gestire, con le migliori e piu efficienti sinergie, un importante servizio pubblico.

| dati complessivi, del trasporto scolastico disabili, dell'anno 2022 - 2023 parlano di circa 103.000 km
percorsi e di oltre 13.000 ragazzi trasportati; ma va, in modo ancora maggiore, ribadito il fatto che sia
il committente che i genitori degli studenti hanno, in piu sedi, rimarcato la qualita e la precisione del
servizio fornito da tutte le associazioni, con particolare menzione anche per il coordinamento garantito
dalla Pubblica.
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Formazione

Per quanto concerne la formazione in generale, i due corsi per nuovi volontari, quello iniziato a febbraio
e quello iniziato a settembre, hanno potuto avere un andamento regolare; e la risposta della citta, va
rimarcato, & stata estremamente positiva: abbiamo avuto infatti, in entrambe le sessioni, la presenza
di almeno un centinaio di partecipanti, la maggior parte dei quali ha poi chiuso positivamente il corso,
superando I'esame.

Sempre in tema di formazione e aggiornamento dei militi, sono stati organizzate, durante i corsi ma
anche in altre date, giornate dedicate al loro aggiornamento, sia in tema di BLSD che di altre temati-
che, consentendo quindi a tutti di ottemperare quantomeno all‘obbligo di aggiornamento di 10 ore an-
nue; anche i dipendenti, grazie alla frequenza di apposite serate dei due corsi, hanno potuto adempiere
all'obbligo, previsto dalle procedure di accreditamento, della frequenza di almeno 16 ore di formazione
sanitaria.

Per quanto attiene alla nostra presenza in “esterno”, abbiamo ottemperato a diverse richieste, sia da
parte di scuole che di privati; le tematiche trattate sono sempre state i BLSD laici e le tecniche di primo
50CCOrso.

Lavori di pubblica utilita

E prosequita anche nel 2023 l'operativita della convenzione con il Tribunale di Parma per l'inserimen-
to, nelle attivita della Pubblica, di persone condannate per guida in stato di ebbrezza e che dovevano
scontare la pena alternativa al carcere con lavori di pubblica utilita. Da quando & partito il progetto,
nell'anno 2011, hanno terminato il servizio 310 persone: 39 sono attualmente in servizio e 41 in attesa
della sentenza. Le persone che hanno concluso l'attivita hanno svolto i lavori socialmente utili nei servizi
di: primo contatto con le persone a grave rischio di emarginazione — Pulmino di Padre Lino; trasporto
disabili — Pulmino Pellicano; pulizia e disinfezione delle autoambulanze. Sempre in relazione ai lavori
di pubblica utilita, sono stati aperti rapporti con I'U.E.P.E. (Ufficio per I'esecuzione penale esterna), che
ha sede a Reggio Emilia ed & competente per le province di Reggio Emilia, Parma e Piacenza, poiché
I'ordinamento penale prevede, per i reati minori, misure alternative denominate “periodi di messa alla
prova”. E evidente che il “credito” che la nostra associazione ha acquisito presso il Tribunale di Parma ha
sollecitato altri Tribunali a rivolgersi alla nostra associazione.

Protezione civile

Nel 2023 il servizio di Protezione Civile, ha dovuto affrontare numerose emergenze. L'Assistenza Pubbli-
ca Parma (ODV), inserita nell'intero sistema della Protezione Civile Italiana, ha risposto a tutte le richie-
ste generate dal sistema stesso.

56



Relazione di missione

ODV - FONDATA NEL 1902

ASSISTENZA PUBBLICA PARMA

Di sequito, il resoconto di tutte attivita, svolte dal nostro servizio di Protezione Civile.

Attivazione Coordinamento Provinciale Parma Volontari Protezione Civile:
26-06-2023 N°1 Volontario per ritiro donazione (autista mezzi pesanti)

27-07-2023 N°2 Volontari per evento "CENA PARMA per ROMAGNA"

25-08-2023 N°1 Volontario per trasporto materiale HUB immigrati (autocarro)
02-09-2023 N°1 Volontario per approntamento HUB immigrati Martorano
03-09-2023 N°2 Volontari per servizio Avvistamento AIB

09-09-2023 N°1 Volontario per servizio logistico HUB immigrati Martorano
14-10-2023 N°1 Volontario Campagna "IO NON RISCHIO 2023"

25-11-2023 N°1 Volontario per trasporto materiali/logistica HUB immigrati Martorano
18-11-2023 N°2 Volontari per logistica/corso base presso sede Coordinamento ProCiv.
28-11-2023 N° 1 Volontario per trasporto assistenza sanificatori

Attivazione Coordinamento Provinciale Anpas Protezione Civile:

09-08-2023 N°1 Volontario per logistica Campo Scuola Protezione Civile Italiana, A.P. Borgotaro (PR)
11-09-2023 N°1 Volontario per logistica Campo Scuola Protezione Civile Italiana, A.P. Borgotaro (PR)
20-06-2023 N°2 Volontari per logistica Torneo 3 Confini, A.P. Borgotaro (PR)

23/24-06-2023 N°2 Volontari per logistica Torneo 3 Confini, A.P. Borgotaro (PR)

EME Sciame Sismico Romagna 26-01-2023 Attivazione Anpas Prociv Regionale:
28-01-2023 N°3 Volontari controllo brandine e accessori Struttura Protetta.

EME Sisma Turchia/Siria 14-02-2023 Attivazione Coordinamento Provinciale Parma Volontari ProCiv:
11-02-2023 N°1 Volontario per logistica/controllo materiali

EME Sisma Turchia/Siria 14-02-2023 Attivazione Anpas Prociv Regionale:
11-02-2023 N°4 Volontari per controllo Struttura Protetta.
01-04-2023 N°3 Volontari per controllo impianti elettrici, Struttura Protetta.

EME “2023-05-02 - EME- Maltempo diffuso - Allerta 47/2023— Regione Emilia-Romagna”

Questo e il titolo dell‘allerta ufficiale che, di fatto, ha aperto I'emergenza maltempo in Emilia Romagna.
Un evento paragonabile, come proporzioni, ai recenti terremoti che hanno colpito la Nazione. Un'emer-
genza iniziata a livello regionale, divenuta poi nazionale, per colpa degli eventi che si sono sussequiti, a
volte prevedibili, ma mai controllabili.

Le due ondate di maltempo, hanno messo a dura prova tutte le funzioni del sistema di protezione civile
e del soccorso tecnico urgente, in quanto le aree d'intervento, sono state numerose, con difficolta oro-
grafiche ed idrauliche, non indifferenti.

Le richieste di interventi erano mirate soprattutto alla rimozione dei residui, dovuti a frane ed esonda-
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zioni. Questa situazione ha comportato, secondo il Codice della Protezione Civile in vigore, la classifica-
zione dell'emergenza stessa, in un evento di categoria “C".

Sempre secondo il Codice della Protezione Civile in vigore, la classificazione “C" comprende tutti gli
eventi che, per intensita ed estensione, hanno rilievo nazionale e devono essere fronteggiati, con mezzi
e poteri straordinari.

Questa situazione ha richiesto un incremento delle risorse regionali gia presenti, ed inoltre, I'attivazione
e il relativo invio, delle Colonne Mobili Nazionali di Protezione Civile e del *Meccanismo Unionale di Pro-
tezione Civile": la rete europea delle emergenze.

Dal 16 Maggio, data della seconda ondata di maltempo, si & dovuto fare fronte ad uno scenario disastroso.
Si & dovuto affrontare il salvataggio, il ricovero e |'assistenza alla popolazione, spesso in contesti isolati,
senza energia elettrica ne strade percorribili.

L'aumento delle richieste di soccorso sanitario, ha comportato I'invio di ambulanze delle provincie meno
interessate dagli eventi, in supporto al 118 di Ravenna, il tutto organizzato con tempi ristrettissimi.

L’Assistenza Pubblica Parma (ODV) é aderente all’Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze e Soc-
corso (ANPAS) ed inoltre, & parte del Coordinamento Provinciale Parma Associazioni Volontariato di
Protezione Civile (CPPAVPC). La Pubblica & integrata nel sistema comunale, provinciale, regionale e na-
zionale, di protezione civile.

In questo contesto, la Pubblica ha dovuto rispondere a diverse richieste di attivazione, sia da parte di
ANPAS Emilia Romagna, sia da parte del CPPAVPC Parma.

In collaborazione con le altre realta di volontariato provinciale (Assistenze Pubbliche, Croce Rossa, Ass.
ni Protezione Civile) la Pubblica ha contribuito nelle varie funzioni che si sono sviluppate: dal servizio
ambulanze al supporto alle cucine nei centri di soccorso; dal trasporto dei volontari, dei rifornimenti
e delle attrezzature al ristoro dei volontari; dalla pulizia degli edifici e delle strade al confezionamento
scorte dei sacchi di sabbia; dalle funzioni di coordinamento alle segreterie.

o
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L'Assistenza Pubblica Parma (ODV) ha contribuito a questa emergenza, con un totale di 37 missioni, cosi
suddivise:

04/05/23 N. 2 volontari, con PR 5o (4x4) attivazione CPPAVPC Parma, sgombero acqua/fango Modigliana
o7/05/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma, preparazione scorta sacchi sabbia, Parma
08/05/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma, sgombero acqua/fango Bagnocavallo

12/05/23 N. 2 volontari, attivazione CPPAVPC Parma, sgombero acqua/fango B.go Tossignano

15/05/23 N. 3 volontari, attivazione CPPAVPC Parma, preparazione scorta sacchi sabbia, Parma.
15-16/05/23 N. 1 volontario, PR 50 (4x4) attivazione ANPAS ER turno Centrale Operativa Regionale Bo-
logna

16-17/05/23 N. 3 volontari, PAPA 02 attivazione C.O. 128 Emilia Ovest, supporto 118 Romagna

17/05/23 N. 3 volontari, PAPA 02 attivazione C.O. 118 Emilia Ovest, supporto 118 Romagna

17/05/23 N. 1 volontario, PR 50 (4X4) attivazione ANPAS ER servizio navetta equipaggi 118 Romagna
17-18/05/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma, funzione segreteria Parma

18-19/05/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma, funzione cucina Faenza

19-20/05/23 N. 3 volontari, PAPA 02, attivazione ANPAS ER, supporto 118 Romagna

20/05/23 N. 3 volontari, PAPA 02, attivazione ANPAS ER, supporto 118 Romagna

20/05/23 N. 1 volontario, PARMA 50 (4x4) attivazione ANPAS ER navetta equipaggi

20-21/05/23 N. 3 volontari, PAPA 02, attivazione ANPAS ER, supporto 118 Romagna

22-23/05/23 N. 1 volontario, PARMA 50 (4x4) attivazione ANPAS ER navetta equipaggi

22-24/05/23 N. 2 volontari, attivazione CPPAVPC Parma, funzione cucina Faenza

25-27/05/23 N. 1 volontario, attivazione ANPAS ER, sgombero acqua/fango Faenza

26-27/05/23 N. 2 volontari PAPA 02 attivazione ANPAS ER, supporto 118 Modigliana

25/05/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma, trasporto scorte alimentari Faenza

25/05/23 N. 2 volontari, PARMA 50 (4x4) attivazione ANPAS ER navetta equipaggi

26-27/05/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma, trasporto attrezzature pesanti, con CRI PR,
Piacenza-Bologna-Faenza-S'Agata s/S

27-28/05/23 N. 1 volontario attivazione CPPAVPC Parma, funzione cucina S.Agata s/S

27-28/05/23 N. 1 volontario attivazione CPPAVPC Parma, funzione segreteria Parma

28/05/23 N. 1 volontario attivazione CPPAVPC Parma, funzione logistica S.Agata s/S

31/05/23 N. 2 volontari, PARMA 50 (4x4) attivazione ANPAS ER navetta equipaggi

01-04/06/23 N. 1 volontario attivazione ANPAS ER, funzione cucina Forli

01-02/06/23 N. 1 volontario, PARMA 5o attivazione ANPAS ER, navetta equipaggi

01-02/06/23 N. 1 volontario attivazione CPPAVPC Parma, trasporto cella frigo, S'Agata s/S

01-04/06/23 N. 1 volontario attivazione ANPAS ER, funzione segreteria/coordinamento, Forli

03/06/23 N. 1 volontario, attivazione ANPAS ER, sgombero acqua/fango Faenza

04/06/23 N. 1 volontario, attivazione ANPAS ER, sgombero acqua/fango Forli

12-14/06/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma, funzione cucina Faenza

14-15/06/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma, funzione cucina Faenza

16-17/06/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma, funzione cucina Faenza

17/06/23 N. 1 volontario, attivazione ANPAS ER lavaggio veicoli Parma
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19/06/23 N. 1 volontario, attivazione CPPAVPC Parma trasporti rientro attrezzature Faenza

Personale femminile N° 12
Personale maschile N° 43
Totale volontari, suddivisi per missioni, N° 55

EME 2023-10-024 EME Maltempo diffuso Allerta 1352023 Regione Emilia-Romagna
Attivazione Coordinamento Provinciale Parma Volontari ProCiv

24-10-2023 N°2 Volontari per controllo arginale Colorno (PR)

29-10-2023 N°1 Volontario per attivita segreteria

29/30-10-2023 N°5 Volontari per preparazione scorta, trasporto e posizionamento sacchi sabbia (Val Ba-
ganza e Colorno)

01-11-2023 N°1 Volontario per attivita segreteria

02/03-11-2023 N°4 Volontari per pronta partenza/scorta sacchi sabbia

02/03-11-2023 N°2 Volontari per trasporto attrezzature/sacchi sabbia in Valtaro

Formazione Protezione Civile 2023

Cascata formativa Anpas Nazionale 4.2 N°1Volontario per docenza, Gennaio, Marzo e Aprile 2023
Corso OCR-OCN Anpas Provinciale Prociv N°3 Volontari per docenza, Aprile 2023

Corso patente cat. D-E Anpas Regionale Prociv N°1 Volontario abilitato Aprile 2023

Corso OCR-OCN Anpas Regionale Prociv N°1 Volontario per docenza, Settembre 2023

Corso Monitoraggio Effetti Sismici Regione Emilia Romagna N°1 Volontario abilitato, Settembre 2023
Corso Carrelli Elevatori Semoventi CPPAVPC N°1 Volontario abilitato, Ottobre 2023

Corso Segreteria-Sala Operativa Anpas Nazionale N°1 Volontario formato, Novembre-Dicembre 2023
Corso Presidi Emergenze Idrauliche CPPAVPC N°5 Volontari formati, Novembre 2023

Corsi Base Prociv 2023 (RER/Anpas Nazionale) N°g Volontari formati.

Telefono amico

Durante I'anno 2023 il servizio di Telefono Amico ha svolto regolarmente la consueta attivita di ascolto
telefonico, rispondendo dal 01.01.2023 al 31.12.2023 a 4.870 contatti telefonici, effettivamente sviluppa-
tiin relazioni telefoniche.

Il tempo di ascolto utile complessivo trascorso in conversazione é stato pari a 874 H e 54M, con durata
media delle singole telefonate di 18 minuti. | turni sono stati strutturati, in prevalenza, con due operatori.

Alle ore di ascolto si aggiungono quelle di formazione, supervisione e aggiornamenti, in presenza rivolti
a tuttii volontari del servizio.

Gli incontri sulle problematiche e temi portati sono stati sviluppati da due professionisti psicologi con il
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supporto del gruppo formazione interno.

Inoltre e stata tenuta una formazione di tutto il gruppo per ribadire a tutti le linnee guida del servizio.

| dati statistici informatizzati sono raccolti grazie alla compilazione costante, da parte dei militi opera-
tori, della scheda elettronica fornita dal programma di Telefono Amico Italia. Tale sistema, gestito dal
nostro gruppo schede interno, ci permette di avere un ritorno preciso e puntuale dei dati relativi all'atti-
vita svolta.

Durante I'anno, i nostri volontari hanno collaborato intensamente con il gruppo schede nazionale di TA
Iltalia; sempre a livello nazionale, su stimolo di TA Italia, abbiamo partecipato ad uno scambio di classifi-
cazione schede con altre citta.

Abbiamo inoltre partecipato all'incontro a Fidenza di “Steris” per le problematiche relative il suicidio,
nonché alle 4 giornate di formazione relative la “Carta nazionale”.

Sempre i responsabili hanno partecipato al congresso di Fiesole e all'assemblea annuale a Roma.

Abbiamo proseguito con I'adesione al nuovo servizio Whatsapp gestito da TAI che si aggiunge al servi-
zio telefonico, finalizzato a raggiungere i giovani dai 15 ai 30 anni; questo target di persone non si & mai
approcciato al colloquio telefonico, mentre in questo servizio sono molto attivi con richieste di aiuto per
solitudine e disagio sociale.

All'interno della Settimana della Pubblica, abbiamo organizzato un torneo di Burraco in collaborazione
con tutti i circoli cittadini, torneo il cui ricavato & andato alla Assistenza Pubblica.

Da ultimo va segnalata I'intervista ai nostri responsabili, con descrizione dell’ attivita del nostro gruppo,
rilasciata al tg3 regionale.

Progetto Non piu soli

Il progetto, avviato in fase sperimentale gia dal 2019, & nato su iniziativa di CSV Emilia, con il forte sup-
porto delle aziende sanitarie e del Comune di Parma, nonché grazie al supporto finanziario di Chiesi
Farmaceutici. Il servizio va a coprire una fascia di pazienti che, una volta dimessi, manifestano una certa
difficolta di reinserimento nella vita di tutti i giorni, quindi con una ridotta autonomia di vita. Lo scopo
quindi del progetto e quello di intercettare questo bisogno, ovviamente con la collaborazione del repar-
to che dimette, e, mediante l'intervento di nostri volontari adeguatamente formati, aiutare la persona
a reinserirsi nella vita di tutti i giorni. Nel corso del anno sono stati presi in carico 120 pazienti. Alla fine
dell'anno ne stiamo seqguendo 4o0.
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Unita di strada in favore dei senza fissa dimora (Pulmino di Padre Lino) e altri servizi
sociali

La Convenzione con il Comune di Parma é scaduta il 31/12/2023, e sono in corso, da parte del Comune di
Parma, le procedure per I'emissione di un ulteriore avviso pubblico.

Invariata € rimasta l'organizzazione del servizio, che prevede tre uscite settimanali (mercoledi, venerdi e
domenica sera), e uscite straordinarie sia per le serate invernali particolarmente fredde, sia a copertura
di eventuali defezioni di altre associazioni.

Il progetto e sostenuto da una trentina di volontari, con un nucleo di base da tempo formato per il servi-
zio, rinforzato di altri volontari che provengono o da altre associazioni o da persone inserite nellassocia-
zione per svolgere i gia citati lavori di pubblica utilita.

Nel corso dell'anno si é rafforzata la collaborazione con I'Associazione “Centoperuno”, che ha come sco-
po sociale, tra 'altro, la gestione dell™*Emporio solidale”, a cui possono accedere le persone in difficolta
economica (attualmente oltre 1800 famiglie).

La collaborazione si pud considerare di reciproco sostegno, in quanto il supermercato solidale ha fornito
all'associazione generi alimentari per la nostra unita di strada.

Sono state inoltre attivate, nel 2023, nuove collaborazioni con alcuni bar e pasticcerie che verso l'orario
di chiusura ci consegnano prodotti dolci/salati rimasti invenduti durante la giornata; lo stesso tipo di
collaborazione ¢ attiva con alcuni panettieri per il recupero del pane invenduto.

In particolare queste ultime collaborazioni, oltre che nell'intento di contenere i costi del servizio, sono
state attivate anche per contribuire ad un piU ampio progetto di lotta allo spreco, con responsabilizza-
zione sociale degli esercizi commerciali,
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Servizio recupero salme decedute in luoghi pubblici o in particolari condizioni

In chiusura d’anno 2021 si & provveduto a stipulare, a testo invariato, una nuova convenzione con ADE
con scadenza 31/12/2023. Ad Inizio 2024 si e proceduto alla stipula di una nuova convenzione biennale.

| rimborsi riconosciuti nell'anno 2023 ammontano a complessivi euro 15.270, riferiti a 25 servizi

Servizio civile universale e altri servizi di stage

Per quanto attiene al Servizio civile, anche nell'anno 2023 la nostra associazione ha aderito al progetto
di Anpas regionale, presentato all'Ufficio nazionale Servizio Civile, rendendosi disponibile ad accogliere
fino 16 ragazzi per lo svolgimento del servizio.

A maggio 2023 hanno potuto iniziare il loro servizio pero solo 6 tra ragazze e ragazzi, poiché, non siamo
riusciti a coprire tutti i posti disponibili; questa “crisi” del servizio civile coinvolge, in egual modo, tutte
le associazioni di volontariato e suggerisce, al ministero, di rivedere le modalita complessive di gestione
della problematica. | ragazzi concluderanno il loro anno nel maggio 2024 e, a maggio 2024 partira il
nuovo progetto.

La loro presenza in servizio, per un anno, agevola la formazione degli equipaggi dando anche la possibi-
lita all'Ufficio Comando e ai Coordinatori di servizio di “investire” sul futuro.

Attivita editoriale periodico “La Pubblica” e Comunicazione

E prosequita nel 2023 I'attivita editoriale del periodico “La Pubblica” che continua a riscontrare gradi-
mento da parte dei soci contribuenti e dei militi.

La direzione del giornale € affidata al giornalista Gabriele Balestrazzi, coadiuvato dalle due componenti
dell'vfficio stampa, Karin Piffer e Isabella Schiazza. L'attuale composizione del comitato di redazione &
la seguente: Antonio Bertoncini, Maurizio De Vitis, Guido Sani, Silvia Pipitone e Paolo Vicari.

Il costo dell'attivita editoriale, & di circa 7.000 euro.

La cura della comunicazione e dei rapporti con la stampa e affidata a Gabriele Balestrazzi, coadiuvato da
Karin Piffer e Isabella Schiazza.

Dall'inizio del 2015, I'associazione & presente con un proprio profilo sul social network Facebook:
www.facebook.com/AssistenzaPubblicaParma, con ormai crescenti risultati in termini di pubblico e
di divulgazione delle attivita dell’Associazione.

Dal 2018 si e attivato anche un profilo Instagram, mentre da ottobre 2020 € on line il rinnovato sito
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dell’Associazione www.apparma.org.
Parco Mezzi

Nel 2023 si & proceduto, grazie anche a donazioni private, alla sostituzione di una ambulanza e di una
automedica.

L'anzianita media del parco e appena superiore ai 3 anni circa, con tutte le vetture ben lontane dal nuovo
limite di 10 anni, prescritto dall'accreditamento.

Di seguito la composizione del parco mezzi:

AMBULANZE

Mezzo Targa Km al 31/12/2023 Immatricolazione Anni al 31/12/2023
PAPA 1 GA 462 SC 97.800 16-set-20 3,3
PAPA 2 FT 584 PK 181.700 06-mar-19 4,8
PAPA 3 GD 528 GT 74.620 22-set-21 2,3
PAPA 4 GD 086 VT 88.500 26-apr-21 2,7
PAPA 5 GH 504 NP 27.542 16-dic-22 1,0
PAPA 6 GM 855 DG 22.725 25-mag-23 0,6
PAPA 7 FP 911 CB 214.850 07-giu-18 5,6
PAPA 8 GD 643VT 64.300 11-ott-21 2,2
PAPA 9 FW 651 BZ 173.055 23-apr-19 4,7
PAPA 10 FR 687 JV 179.100 30-ago-18 5,3
PAPA 11 GA 053 SC 143.900 12-mar-20 3,8
PAPA 12 GD 018 BP

91.156 ‘ ic . 3,0

1O n
PARLO |

PARMIGIANO
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Mezzo
PAPA 30 FR fond.
PAPA 30 Austral

Targa
GD 202 VT
GH 480 NP

Km al 31/12/2022

40.930
7.666

PULMINI

Immatricolazione
25-mag-21

16-mag-23

Anni al 31/12/2022

2,6
0,6

Mezzo
PULMINO 39
PULMINO 40
PULMINO 41
PULMINO 42
PULMINO 43
PULMINO 44
PULMINO 44
PULMINO 45
PULMINO 46
PULMINO 47
PULMINO 48
PULMINO 49

Targa
GG1532SB
GD 168 BP
FX 862 KY
FM 546 ZM
GG 511 SB
EH 567 DG
GG512SB
FW 672 BZ
FY 869 GW
FM 563 CC
FA 460 VV
FY 867 GW

Km al 31/12/2023

36.850
90.450
43.050
185.500
43.500
15.165
37715
142.470
102.350
176.400
79-940
94.520

ALTRIMEZZ|

Immatricolazione
24-0tt-22
28-gen-21
11-feb-21
06-apr-18
28-ott-22
24-set-12
28-ott-22
29-apr-19
30-dic-19
11-dic-17
o1-ott-15

30-dic-19

Anni al 31/12/2023

il2)
2,9
29
57
1,2
11,3
1,2
b7
4,0
6,1
83
4,0

Mezzo
PANDA 25
DOBLO' 26
FORD 28
VITO 34
DUCATO 51
Fiat Fullback 50 nuovo
DUCATO 18
AMB. MOBILE
AMB. VETERINARIA
MEZZO VETERINARIO

Targa
FJ551ZG
FY 868 GW
GA 304 SC
AK 460TR
DW 981 RF
FH 403 BH
BM 945 JE
DS 691S)J
EZ 811 MW
ES 604 PY

Km al 31/12/2023
33.600
43.000
46.290
40.150
188.833
25.975
103.130
76.100
175.170
98.248

Immatricolazione
26-lug-17
31-dic-19
10-lug-20
22-0tt-96
01-giu-10
29-ago-17
15-set-oo0
06-ott-08
03-giu-15
27-lug-15

Anni al 31/12/2023
6,4
4,0
35
27,2
13,6
6,3
23,3
15,2
8,6
8,4

Di seguito un‘analisi dello stato patrimoniale con I'evidenziazione di alcuni indicatori di solidita:
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Analisi dello stato patrimoniale

La composizione di dettaglio dello Stato Patrimoniale al 31.12.2023 risultava la seguente:

Attivita

Passivita

2023
€6.231.710

€ 6.401.013

Avanzo d'esercizio -€169.303
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Beni immateriali,

Stato Patrimoniale Attivo 134.356

Ratei attivi, 5.133

. Risconti attivi, 9.463
Altri crediti,
233.199

Clienti diversi,
101.391 Rimanenze finali

diverse, 20.510

Clienti S.T.I.,
481.379

Disp. Liquide pass.
Correnti, 433.977

Oneri pluriennali,

) Mobili impianti
1.614.426 INA polizza az. TFR, macchine,
62.181 3.128.675

M Disp. Liquide pass. Correnti B Mobili impianti macchine

HINA polizza az. TFR B Oneri pluriennali

H Clienti S.T.I. H Clienti diversi

M Altri crediti T Risconti attivi

Beni immateriali [T Ratei attivi

Stato Patrimoniale Passivo Debiti diversi

Patrimonio netto 304'4028
1.313.487 4,76%
20,52% -
Fornitori
Debiti tributari 268.455
1.931 4,19%
0,03%
Risconti passivi
6.556
0,10%
. - F.di div.
Ratelgpssswl F.di div. Ammortamento
) Accantonamenti 2.607.590
0,00% 1.536.797 23,87%
24,01%
® Debiti diversi ® Fornitori F.di div. Ammortamento ® F.di div. Accantonamenti
" Risconti passivi Ratei passivi ® Debiti tributari ® Patrimonio netto

2022
€6.281.309
€ 6.279.765

€1.544
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2020
Attivo circolante €1.091.192,00

Passivita correnti € 569.615,00

Capitale circolante netto € 521.577,00

2021

€1.293.163,00
€735.446,00
€557.717,00

2022
€1.310.785,00
€ 595.197,00
€715.588,00
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2023
€1.125.792,00
€ 574.815,00
€550.977,00

e || capitale netto circolante indica la capacita dell'associazione di coprire i debiti correnti con
I'attivo circolante (crediti a breve e liquidita). Il capitale netto circolante del 2023 € in calo ri-

spetto al 2022.

2020
Liquidita differite €663.891
Liquidita immediate € 508.043
Passivita correnti €569.615

Margine di tesoreria € 602.319,00
Indice di liquidita 2,06

e|'indice rimane attorno al livello ottimale di 2

2020
Attivo circolante €1.091.192,00
Passivita correnti € 569.615,00

Indice di disponibilita 1,92

2021
€613.920
€752.409
€735.446

€630.883,00

1,86

2021
€1.293.163,00
€735.446,00
€1,76

2022
€ 647.417
€622.001

€595.197
€ 674.221,00

2,13

2022
€ 1.310.785,00
€595.197,00
2,20

* Anche per questo indicatore valgono le considerazioni di cui sopra.

2020
Liquidita immediate € 508.043
Passivita correnti €569.615
Liquidita secca 0,89

2021
€752.409
€735.446

1,02

2022
€622.001

€595.197
1,05

2023
€646.798
€458.484

€574.815
€530.467,00
1,92

2023
€1.125.792,00
€ 574.815,00
1,96

2023
€ 458.484
€574.815

0,80

L'indice riflette la capacita dell'associazione di fronteggiare i propriimpegni a breve con le sole liquidita

disponibili; il dato, in leggera contrazione, si conferma sui buoni livelli degli ultimi anni.

2020
Immobilizzazioni nette € 2.365.763,00
Passivo circolante €569.615
Indice di garanzia dei debiti a medio lungo o

termine

2021
€ 2.417.711,00
€735.446

3129

2022
€2.059.091,00
€595.197

3,46

2023
€1.970.368,00
€574.815

3143

* L'indice di garanzia dei debiti a medio-lungo termine indica in che misura vengono coperti i debiti a

medio-lungo termine.
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19) EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE

Il progetto piu nuovo da sviluppare nel 2024, avviato peraltro in via embrionale nel 2023, prevede
I'introduzione di una ambulanza veterinaria, in grado di affiancare e supportare tutti i possessori di
animali da affezione nelle problematiche sanitarie; i corsi per operatori stanno continuando a susci-
tare grande interesse, come grande interesse da parte della cittadinanza stanno suscitando i primi
mesi di avvio del servizio.

La Pubblica continuera a fornire, come gia anticipato nella premessa, tutti i servizi sanitari e sociali
previsti nelle convenzioni con aziende sanitarie e Comune di parma, oltre agli usuali altri servizi rela-
tivi a telefono Amico e protezione Civile.

Ovviamente tutta la progettualita messa in campo necessita di risorse economiche in grado di man-
tenere in equilibrio i conti; e, negli ultimi esercizi, questo equilibrio & stato minato da due eventi in
particolare: il mancato adeguamento inflattivo dei rimborsi dalle aziende sanitarie e la contrazione
delle erogazioni liberali.

Per questo nel 2024 si sta lavorando con impegno sia sul versante delle aziende, per chiudere la
nuova convenzione con rimborsi adeguati alla dinamica dei costi, sia sul versante esterno perincen-
tivare la generosita dei cittadini di Parma.

20) MODALITA'DI PERSEGUIMENTO DELLE FINALITA’ STATUTARIE

Con gli inderogabili impegni di cui al punto precedente, la Pubblica potra proseguire, nelle modalita det-
tagliatamente descritte al punto 18 della presente relazione, le proprie attivita statutarie, con I'impegno
congiunto di tutti i propri volontari e dipendenti.

21) ATTIVITA ' DIVERSE E SECONDARIE

L'associazione nel 2021 non ha svolto attivita diverse e secondarie, ai sensi del DIgs. 4/7/2017 n. 117.

22) COSTI E PROVENTI FIGURATIVI

In calce al rendiconto gestionale non si sono indicati costi/ricavi figurativi.

23) DIFFERENZE RETRIBUTIVE FRA LAVORATORI DIPENDENTI

Appare pienamente rispettato quanto previsto all'art. 16 del Dlgs. N. 117/2017, in termini di diffe-
renze retributive fra i lavoratori dipendenti.
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24) ATTIVITA' DI RACCOLTA FONDI

Per quanto concerne il rispetto di quanto previsto all‘art. 87 comma 6 del DIgs. N.117/2017, si
specifica che le due uniche raccolte fondi del 2023 (banchetti natalizi in centro citta e setti-
mana della Pubblica) sono a carattere occasionale; le ricadute economiche complessive delle
due manifestazioni sono rilevabili nella sezione C del rendiconto gestionale.

RENDICONTO RACCOLTA FONDI OCCASIONALE
"BANCHETTI NATALE IN CENTRO STORICO”

Come ogni anno, i nostri volontari hanno gestito un banchetto, il giorno 8 dicembre, in una
via del centro, banchetto in cui hanno illustrato alla cittadinanza finalita e scopi della nostra
associazione; contestualmente hanno raccolto offerte da chi manifestava interesse a farlo.

La manifestazione e stata promossa attraverso i canali social della Associazione.

Rendiconto economico

Erogazioni liberali 325 euro

Costi sostenuti 0 euro
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RENDICONTO RACCOLTA FONDI OCCASIONALE
“SETTIMANA DELLA PUBBLICA"

Come ogni anno, nel mese di settembre, |'associazione ha organizzato una serie di eventi, a
favore della cittadinanza e dei volontari, riuniti sotto I'unica denominazione, appunto “setti-
mana della Pubblica”. Sono state organizzate serate di intrattenimento, con l'offerta di pizza
o torta fritta nel cortile della sede, serate piu culturali, come la proiezione di un film in un
cinema cittadino, con anche una giornata dedicata ai bambini, con giochi tutti riferiti a temi
inerenti I'attivita dell’associazione (es. ambulanza dei pupazzi).

Alle manifestazioni e stata dedicata una efficace campagna pubblicitaria, sia sul quotidiano
locale, che sui canali social della associazione.

Rendiconto economico

Erogazioni liberali 8.809 euro

Costi per acquisti beni e servizi  6.217 euro
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